Promotoria de Justica da Comarca de Cha Grande/PE
EXMA. SRA. DRA. JUIZA DE DIREITO DA COMARCA DE CHA GRANDE-

PE.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO, por sua Promotora de Justiga abaixo assinada, no uso de
suas atribuigbes constitucionais e legais, insertas no artigo 129, incisos Il e |,
da Constituicdo Federal, na Lei Complementar Estadual n° 12/94 e suas
alteragdes posteriores, nos artigos 25, incisos 1V, letra “a@”, e VI, e 27, incisos | e
II, ambos da Lei n°® 8.625/93 e no artigo 5° da Lei n° 7.347/85; vem a digna
presenca de Vossa Exceléncia, propor a presente AGAO CIVIL PUBLICA com
PEDIDO DE ANTECIPAGCAO DE TUTELA EM CARATER LIMINAR em face
da COMPANHIA PERNAMBUCANA DE SANEAMENTO - COMPESA,
sociedade de economia mista estadual, inscrita no CGC/MF sob o n°
09.769.035/0001-64, situada na Av. Cruz Cabuga, n° 1387, Santo Amaro, CEP-
50040-000, Recife-PE, o que faz pelos fatos e fundamentos juridicos que

passa a expor:

1. LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO

E funcdo institucional do Ministério Publico, dentre outras
constitucionalmente previstas, a defesa dos interesses coletivos “lato sensu”.

Assim dispde o art. 129, Ill da Constituigdo Federal:

“Sao fungoes institucionais do Ministério Publico:

Il — promover o inquérito civil e agao civil publica, para
protecao do patriménio publico e social, do meio ambiente
e de outros interesses difusos e coletivos...”.
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Publico dispoe:

Na mesma esteira, a Lei Organica Estadual do Ministério

“Art. 4° - Além de outras fungdes constitucionais e legais
incumbe ao Ministério Publico:

IV — promover o inquérito civil e a agao civil publica, na
forma da lei, para:

a) a protegcao, prevencdo e reparacdo dos danos
causados ao meio ambiente, ao consumidor, aos bens e
direitos de valor artistico, turistico e paisagistico, e a
outros interesses difusos, coletivos e individuais
indispensaveis e homogéneos.”

Ratificando a legitimidade da atuagdo ministerial,

disciplina a Lei n°® 7347/85:

estabelece:

“‘Art. 1° - Regem-se pelas disposi¢coes desta Lei, sem
prejuizo da agado popular, as acoées de responsabilidade
por danos morais e patrimoniais causados:

Il — ao consumidor;

Art. 5° - A acado principal e a cautelar poderao ser
propostas pelo Ministério Publico...”.

Por seu turno, o Cddigo de Defesa do Consumidor

“Art. 82 — Para os fins do art. 81, paragrafo unico, sao
legitimados concorrentemente:
I - O Ministério Publico;”

Impende frisar que o direito a adequada prestacdo do

servigo publico de fornecimento de agua ao consumidor, espécie do género

saneamento basico, € um direito intrinsecamente ligado a saude. Esta, por sua

vez, € um direito constitucionalmente assegurado na categoria de direito

fundamental.

Nesse diapasdo, visa a presente acao civil publica a

protecdo ao consumidor e, por via obliqua, a saude publica da populagado de

Cha Grande; além de zelar pelo direitos de consumidores em numero

indeterminado, lesados pela companhia de fornecimento de agua.

E de clareza meridiana a legitimidade do Ministério
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Publico na propositura da presente acao, a qual, a toda evidéncia, constitui-se

em instrumento de protecao conferido pela Constituicdo Federal, com vistas a

defesa do consumidor e saiude dos mesmos.

2. LEGITIMIDADE PASSIVA DA COMPESA

Segundo dispde o Decreto n° 18.251, de 21 de dezem-
bro de 1994, em seu art. 2°, compete a Companhia Pernambucana de Sanea-
mento - COMPESA o planejamento, a execugao das obras e instalagées, a
operagcao e manutengao dos sistemas de abastecimento de agua e de coleta
de esgotos, a medicdo dos consumos, o faturamento, a cobranca e arrecada-
¢ao de valores, a aplicagcdo de penalidades e quaisquer outras medidas a ela
relacionada na sua jurisdicdo, observados os critérios e condi¢ées das conces-

sdes municipais.

Destarte, tem-se como demonstrada a legitimidade ativa
da COMPESA para figurar no polo passivo da presente demanda, haja vista

ser a responsavel pelo fornecimento de agua nesta urbe.

3. DA COMPETENCIA DO JUizO DA COMARCA DE
CHA GRANDE PARA CONHECER A AGAO.

Do teor da redacdo do artigo 2° da Lei 7.347/85 é
taxativa ao dispor sobre a competéncia nas questdes referentes aos interesses
coletivos, in verbis:

Art. 2° - A acoes previstas nesta Lei serdao propostas no foro
do local onde ocorrer o dano, cujo juizo tera competéncia
funcional para processar e julgar a causa.

Como cedigo, a competéncia para o julgamento de agao
civil publica é funcional do foro do local do dano, sendo tal competéncia

comoabsoluta’, ndo prevalecendo apenas frente a competéncia federal (art.

' “Embora nas acdes civis publicas o foro seja o do local do dano, a competéncia €, pois,
absoluta e, consequentemente, ndo é territorial” (MAZZILLI, Hugo Nigro. A Defesa dos
Interesses Difusos em Juizo: meio ambiente, consumidor e outros interesses difusos e
coletivos. 132 ed. Sao Paulo, 2001, p. 205.
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109, inc. I, e §3°, da CF), quando n&ao houver no local do dano vara da Justigca

Federal.

Consoante magistério do Prof. Hugo Nigro Mazzilli, a mens
do art. 2° da LACP “é facilitar o ajuizamento da agao e a coleta da prova, bem
como assegurar que a instrucdo e o julgamento sejam realizados pelo juizo
que maior contato tenha tido ou possa vir a ter com o dano efetivo ou potencial

aos interesses transindividuais™.

Neste caso, portanto, € competente o Juizo desta Comarca
para o conhecimento da acéo, tendo em vista ser a populacao de localidade do

Cha Grande a prejudicada pelo ndo abastecimento de agua nesta cidade.

4. DOS FATOS

A agua é fundamental a alimentagdo humana e elementar
meio de higiene corporal, de alimentos e de ambientes. Nao obstante, ser a
COMPESA, concessionaria a quem é cometida a execucao do abastecimento,
nesta cidade, ela ndo cumpre regularmente os seus deveres, e, ignorando a
essencialidade do relevante servigo publico concedido, oferta-o de modo

inadequado.

Como cedico de todos que residem e trabalham nesta

cidade, o abastecimento de dgua em Cha Grande sempre foi assaz precario.

Tendo o Ministério Publico recebido queixas acerca da

irregularidade no fornecimento de agua neste municipio, fato que teria se

agravado no més de_janeiro do corrente ano.

Segundo informagdes prestadas pelos reclamantes e pela

préopria COMPESA, nos autos do PA n°® 01/2013, em tramite nesta Promotoria,

devido a falta de chuvas, os mananciais de Siriquita e Macacos que abastecem

2 Idem, p. 201.
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esta cidade entraram em colapso e, desde o més de janeiro de 2013 , apenas a

Barragem de Amora Grande disponibilizava agua para este municipio.

Todavia, consoante explicagdes da propria COMPESA, a
Barragem de Amora Grande néo estaria fornecendo uma vazao suficiente, qual
seja, 27 (vinte e sete) litros/segundo, devido a problemas técnicos e estruturais
(doc. anexos).

Tais problemas técnicos, aliada a escassez de chuvas que
assolaram toda a regido, provocaram desabastecimento de agua em toda a
cidade, desbastecimento este que perdurava de 15 a 30 dias, por més, a

depender da localidade.

Nao obstante a descontinuidade na prestagao de servigos
por parte da empresa demandada em detrimento de niumero indeterminado de
consumidores, as faturas foram emitidas e cobradas pela referida empresa

(doc. anexos).

Além do mais, como se ndo bastasse a falta de agua, a
empresa demandada também possui problemas técnicos em sua rede de
distribuicdo, permitindo a entrada de ar nos hidrémetros dos imoveis dos
consumidores nas partes altas da cidades (que permeia todas a cidade, porque
segundo dados do IBE, a cidade foi instalada no topo de um morro), bem como
naqueles proéximas a estagdo de tratamento da COMPESA, problema este

admitido pela prépria demandada nos documentos anexos.

O ar que sai das tubulacbes da COMPESA entra nos
registros dos imoveis consumidores e é computado nos hidrébmetros como
sendo consumo de agua, gerando cobranga de faturas exorbitantes, sem a

devida prestacao de servigos pela empresa fornecedora, ora demandada.

Tal problema foi objeto de reclamagéo, junto ao Ministério
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Publico, tendo sido registrada_a noticia de fato Arquimedes n.° 2012/721326 —

Doc. n.° 1476317 (doc. anexos).

Apesar de inumeras tentativas por parte deste o6rgao
ministerial, através de reunides e notificagcdes (doc. anexos), o problema da
cobrancga de ar pela empresa demandada ainda persiste, fato este agravado
pelo fornecimento de agua de forma precaria, devido a falta de chuvas que
assolaram a regido nos meses de janeiro a abril de 2013, conforme relatado

supra.

Contudo, a Compesa procedeu a cobranga indevida das
contas relativas aos meses em que os moradores ficaram sem o abastecimento
devido, tendo os consumidores efetuado os respectivos pagamentos, a fim de

nao verem suspenso o seu fornecimento de agua, ndo obstante tal

abastecimento se desse apenas 02 vezes por més, em média.

Realizada audiéncia extrajudicial nesta Promotoria de
Justica, com participacao desta Promotora de Justica, de representantes da
COMPESA, estes afirmaram, falsamente que o problema de entrada de ar na
tubulacdo dos consumidores havia sido resolvido, comprometendo-se, ainda a
fazer compensacgdes nas contas futuras, tendo em vista a cobranga indevida

referente a consumidores afetados pelo problema.

Nao obstante, verifica-se a partir da documentacéo anexa,
que a COMPESA NAO CUMPRIU COM O AVENCADO NESTA
PROMOTORIA, de tal sorte que os MORADORES das partes altas da
cidade e nas proximidades da ETA CONTINUAM PAGANDO PELO
FORNECIMENTO DE AR EM SUAS RESIDENCIAS.

NAO BASTASSE ISSO, VERIFICA-SE QUE A
COMPANHIA  CONTINUA COBRANDO, INDEVIDAMENTE, PELO
FORNECIMENTO DE AGUA, SEM QUE TENHA PRESTADO DE FORMA A
CONTENTO, DURANTE O PERIODO DE MAIO DE 2012 ATE A PRESENTE
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DATA, TAL SERVICO.

Acrescenta-se que nos meses de dezembro de 2012 e
janeiro de 2013, a COMPESA FORNECEU AGUA DE PESSIMA QUALIDADE,
com coloracido escura e exalando forte odor, fato este admitido pela referida

empresa (doc. anexo).

No periodo de fevereiro até abrii do ano em curso a
COMPESA implementou um sistema de rodizio na cidade. Segundo este
calendario (documento em anexo) o rodizio de abastecimento de agua
consistiria em um de 1 (dia) com agua, e 15 (quinze) dias sem agua, conforme
calendario disponivel no préprio site da empresa. Todavia, salientamos que ha

localidades na cidade que passaram mais de 30 (trinta) dias sem agua.

Durante todo esse periodo, a Compesa nao forneceu agua
a contento aos moradores desta cidade, disponibilizando um Unico caminhao
pipa para toda a cidade, de tal sorte que, além de terem que pagar as contas
da COMPESA por um servico nao prestado, os moradores, que sao de baixa
renda, se viram obrigados a pagar certos valores a caminhdes pipa

particulares, para obterem o minimo de agua necessario a sua subsisténcia.

E importante frisar que, conforme ja destacado, apesar da

auséncia do servico, a concessionaria ré encaminhou requlamente as contas

de cobranca por um servico que nao foi prestado, conforme cépias de contas

em anexo.

E, simplesmente, aviltante a forma em que toda uma

populagdo, que paga pela prestacdo do servico em comento é tratada.

Submetida a ficar dias a fio sem agua para beber, cozinhar, e manter a higiene
propria e de seu lar, e ainda recebendo as indevidas e continuas cobrancas,
em suas residéncias.

Cumpre ressaltar que, devido as chuvas que cairam nesta

regido nesses dois ultimos meses, a situagdo de agua neste municipio esta
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parcialmente normalizada, mas a entrada de ar na tubulagdo das residéncias

continua acontecendo.

Frise-se que a empresa demandada nao fez estorno nas
faturas dos consumidores referente ao periodo em que ndo houve
abastecimento de agua e ainda continua cobrando pelo fornecimento de AR

aos consumidores da cidade, conforme relato supra.

5. Do Direito

A agua é bem de dominio publico, uso comum do povo,
conforme dispde a Lei 9433/97. De outra banda, é também um recurso natural
limitado e de valor econdmico. O Poder Publico € gestor desse bem, no

interesse de todos.

A Constituicdo Federal estabelece que a ordem
econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa,
tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da
justica social, observado, entre outros, o principio da defesa do
consumidor(art.170, inc.V). Preceitua ainda a Carta Magna que cabe ao Poder
Publico a prestacdo de servicos publicos, diretamente ou sob regime de
concessao ou permissao, na forma da lei, que dispora, entre outros aspectos,
sobre os direitos dos usuarios e a manutengdo de servigcos

adequados(art.175, paragrafo unico, incisos. Il e IV).

A Lei federal n° 8.987/95, que dispbe sobre as

concessdes de servigo publico, preceitua:

Art.6°. Toda concessao ou permissao pressupde a prestagao
de servigco adequado ao pleno atendimento dos usuarios,
conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e
nos respectivos contratos.

§1°. Servigo adequado é o que satisfaz as condi¢coes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga,
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atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdao e
modicidade das tarifas.

Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei n°8.078, de 11 de
setembro de 1990, sdo direitos e obrigagdoes dos
usuarios:

I- receber servigco adequado;

II- omissis;

III- omissis;

IV- levar ao conhecimento do poder publico e da
concessionaria as irregularidades de que tenham
conhecimento, referentes ao servigo prestado;

V- comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos
praticados pela concessionaria na prestagao do servico;
VI- omissis.

Fundamentada nos dispositivos constitucionais antes

mencionados, a Lei Estadual n°® 10.904/93, ao tratar do assunto, dispde:

Art.1°. O Estado de Pernambuco, nos limites da sua
competéncia, e com observancia dos preceitos estabelecidos
na Constituicdo da Republica, promovera o desenvolvimento
econdmico, nos termos em que dispde o artigo 139 da Carta
Magna Estadual, bem como, através da concesséo de obras
publicas, da concessao e permissao de servigos publicos,
com a finalidade de assegurar a elevagao do nivel de vida
e do bem-estar da populagao”.

Art.6°. Incluem-se preferencialmente entre os setores ou
servigos publicos delegados, entre outros que a lei
determinar:

I- Abastecimento d’agua: produgdo, controle e
distribuicao.

Art.18. Sao clausulas essenciais em todo contrato as que
estabelegcam:

XXII-  responsabilidade da concessionaria pela
inexecucao ou deficiente execugao do servico e
respectivas penalidades, indicando a autoridade
competente para aplica-las.

Art.37. Sao atribuicdes do concessionario:

I- a execucgao fiel e adequada do servigo;

II- a reparagao, corregiao, remoc¢ao, reconstrugido ou
substituicdo, as suas expensas, no total ou em parte, de
vicios, incorregoes, falhas ou defeitos que se verifiquem
na execug¢ao ou operacao dos servigos, ou oriundo de
queixas e reclamagoées dos usuarios.

Art.39. Sao direitos dos usuarios:
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II- o reconhecimento contratual, em seu favor, para exigir a
prestacao do servigo, que nao lhe pode ser negado ou
retardado.

O Coédigo de Defesa do Consumidor, tratando das

relagdes de consumo, preceitua que:

Art.6°. Sao direitos basicos do consumidor:

(--.)

X- a adequada e eficaz prestagcdo dos servigos publicos
em geral.

Art.22. Os o6rgaos publicos, por si ou por suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, sao obrigados a fornecer
servigcos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.

Paragrafo tnico. Nos casos de descumprimento, total ou
parcial, das obrigacoes referidas neste artigo, serao as
pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os
danos causados, na forma prevista neste Cédigo.

Tratando dos principios da generalidade, permanéncia,
eficiéncia, modicidade e cortesia, o saudoso Hely Lopes Meirelles conceitua-os,

da seguinte forma:

‘O principio ou requisito da generalidade, significa
servigo para todos os usuarios, indiscriminadamente; o
da permanéncia ou continuidade, impoée servico
constante, na area e periodo de sua prestagido; o da
eficiéncia, quer dizer servigo satisfatério, qualitativa e
quantitativamente; o da modicidade, indica precos
razoaveis, ao alcance de seus destinatarios; o da
cortesia, significa bom tratamento ao publico”.

“‘Esse conjunto de requisitos ou principios €, modernamente,
sintetizado na expressédo servigo adequado, que a nossa
Constituicdo adotou, com propriedade técnica, ao estabelecé-
lo como uma das diretrizes para a lei normativa das
concessbes(art.175, paragrafo udnico, [V,)’, in Direito
Administrativo Brasileiro, 152 edi¢ao, p.342.

Dos dispositivos e principios acima referenciados,
depreende-se claramente que os legisladores constituinte e ordinario, este
federal e estadual, elegeram o consumidor ou usuario como centro de atencao

do Estado, reconhecendo-lhe a vulnerabilidade no mercado de consumo.

10
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Destaca-se, direta ou indiretamente, o respeito aos seus direitos, na

perspectiva de assegurar-lhe saude, segurancga, dignidade, melhoria na

qualidade de vida e protecédo aos seus mais variados e relevantes interesses.

Finalmente, ressalto que a Lei estadual n® 11.426/97, no
seu art.2° incs. | e lll, e o Decreto Estadual n® 20.269/97, no seu art. 2°, incs. |
e lll, dispondo sobre a Politica Estadual de Recursos Hidricos, preceitua que a
agua € um bem de dominio publico e que, em situagao de escassez, destina-se

prioritariamente ao consumo humano e a dessedentagao de animais.

6. DA TUTELA ESPECIFICA ANTECIPATORIA

Ante os argumentos expostos, infere-se que a situagao
em que se encontra a populagao de todo o municipio de Cha Grande nao pode
perdurar, sob pena de se tornar um problema cronico de propor¢gdes e conse-

quéncias gravissimas e imprevisiveis.

A contumacia da COMPESA, no sentido de assumir
compromissos, perante o Ministério Publico, e inclusive firmar Termos de Ajus-
tamento de Conduta, em diversas comarcas, para, logo em seguida, descum-
pri-los, em sinal de total desrespeito e descomprometimento com a saude e os
direitos dos consumidores é fato notério que indica a ma-fé com que age a cita-

da companhia, sendo circunstancia, que sem duvida, pesa em seu desfavor.

E precisamente esse tipo de conduta assumida pela re-
querida que tem levado ao ajuizamento de diversas demandas, por parte dos
orgaos de defesa dos consumidores, na busca da urgente atuagdo do Poder
Judiciario, a fim de fazer cessar as situagbes de risco e 0s prejuizo gerados

pela ndo prestacao do servigo de fornecimento de agua para a populagao.

No caso em tela, depreende-se que se encontram pre-
sentes os requisitos necessarios a concessao da medida liminar, na forma do
art. 12 da Lei 7.347/85.

11
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Com efeito, é patente a plausibilidade do direito invoca-

do, qual seja, o fumus boni iuris evidenciado pela flagrante desobediéncia as
referidas normas constitucionais e infraconstitucionais, haja vista que a popula-
¢ao carente desta comarca, especificamente da localidade acima apontada, en-
contra-se privada do acesso a agua, direito este dotado de evidente liquidez e

certeza.

De outra banda, resta patente o requisito do periculum
in mora, ja que a permanéncia desta situagao gera lesdes graves e de dificil
reparagao a populagdo mais humilde, notadamente os que se encontram enfer-

mos e toda a populagdo da mencionada localidade cha grandense.

Considerando que a populacdo de Cha Grande é de
aproximadamente 20.020 mil habitantes, segundo o Anuario 2011 dos
municipios pernambucanos / AMUPE, com indice de pobreza de 57,94 %,
considerando ainda que a cidade pode ser subdividia em 15 areas, e tendo
em conta 0 consumo de agua por pessoa recomendado pela OMS é de cerca
de 40 litros por dia, para o abastecimento de agua, REQUER O MINISTERIO
PUBLICO que, a ANTECIPAGCAO PARCIAL DA TUTELA e que seja
concedida MEDIDA LIMINAR, determinando-se a COMPESA:

a) obrigagcdo de fazer consistente em suspender as
faturas em atraso de toda populagao, a partir de fevereiro/2013, invertendo-
se o 6nus da prova, para que a demandada comprove o fornecimento em cada

uma das ligagdes da COMPESA nesta cidade no periodo retro.

b) Obrigacédo de fazer consistente em deduzir o valor
nas faturas vincendas o correspondente ao valor da média de entrada de ar
nos hidrbmetros do consumidores nas localizadas afetadas pelo problema, ou
seja, partes altas da cidade, bem como nas proximidades da estacdo de
tratamento, até que o problema seja devidamente sanado, sob pena de muilta,
nos termos do art. 461, §5°, do CPC, a ser arbitrada por V.Exa.

7. DOS PEDIDOS

12
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Em face de tudo quanto acima foi exposto, requer o

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE PERNAMBUCO:

a) A citacdo da Compesa, no enderegco acima, para,

querendo, responder aos termos da presente agao, sob pena de revelia;

b) Seja confirmada a liminar acima requerida e mantida

na sentenga a antecipacao de tutela ja requerida;

¢) Ao final, seja a presente agao julgada procedente em
todos os seus termos, a fim de que seja a COMPESA condenada a cumprir
obrigagao de fazer consistente em fornecer, de forma regular e na quantidade
minima necessaria, agua propria para o consumo, em toda a extensao do mu-
nicipio de Cha Grande, bem como para condena-la a anular todas as faturas
nao pagas pela populagao deste Municipio, nos meses em que nao houve efe-
tivo fornecimento de agua, bem como solucionar efetivamente o problema de
entrada de ar nos hidrébmetros do consumidores nas localizadas afetadas pelo
problema, ou seja, partes altas da cidade, bem como nas proximidades da es-
tagdo de tratamento, bem como a obrigagao de fazer consistente em deduzir o
valor nas faturas vincendas o correspondente ao valor da média de entrada de
ar nos hidrébmetros do consumidores nas localizadas afetadas pelo problema,
ou seja, partes altas da cidade, bem como nas proximidades da estagéo de tra-

tamento, até que o problema seja devidamente sanado;

d) Provar o alegado por todos os meios em Direito admi-
tidos, especialmente, juntada posterior de documentos, e oitiva de testemu-

nhas, tudo desde logo requerido;
e) A dispensa do pagamento de custas, emolumentos e
outros encargos, na forma do que dispde o art. 18 da Lei Federal n® 7.347/85, e

no art. 87, do Codigo de Defesa do Consumidor.

Da-se a causa o valor de R$ 678,00 (seiscentos e

setenta e oito reais), para fins do cumprimento do art. 258 do CPC.
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Pede e aguarda deferimento.
Cha Grande, 14 de junho de 2013.

Fernanda Henriques da Nébrega
Promotora de Justica
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