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1. APRESENTACAO

O presente manual tem por objetivo apresentar instrucbes basicas para
preenchimento e envio dos relatérios previstos na Resolucdo CNMP n® 20, de 28 de maio de
2007, que disciplina, no ambito do Ministerio Publico, as atividades afetas ao controle externo
da atividade policial e, na sua forma concentrada, as visitas tanto as unidades estaduais
(Delegacias de Policia Civil, Estabelecimentos Militares, Unidades de Pericia Criminal e
Unidades de Medicina Legal) quanto as unidades federais (Delegacias de Policia Federal,
Delegacias de Policia Rodoviaria Federal, Superintendéncia de Policia Rodoviaria Federal,

Superintendéncia de Policia Federal e Unidades de Pericia Criminal Federal).

Durante as visitas, devem ser verificadas, entre outros pontos, as condicbes materiais;
o quadro de referéncia de pessoa da unidade policial, e a organizacdo dos trabalhos, de
maneira a possibilitar que o membro do Ministério, com atuacdo na area, possa adotar

medidas especificas em face a possiveis vulnerabilidades encontradas na atividade policial.

Os relatdrios ndo possuem a pretensdo de substituir a atuacdo do membro ou a
autonomia das respectivas unidades, mas de fornecer um roteiro basico e uniforme quanto
aos aspectos a serem fiscalizados, sem prejuizo de peculiaridades locais que venham a ser
consideradas. Nessa vertente, questdes especificas, ndo contempladas nos itens dos
formularios, podem ser acrescentadas ao final dos relatérios. Em todos os nove tipos de

formularios, ha previsdo do campo “Observacdes Finais”.

Para além de auxiliar no controle concentrado da atividade policial, os dados

compilados da Resolucdo CNMP n° 20/2007 permitirdo a construcdo de um banco de dados

capaz de fomentar a elaboracdo de politicas publicas relacionadas a otimizacdo da atuacdo

dos o6rgaos policiais. Com esse objetivo, visite a pagina do Projeto Controle Externo da

Atividade Policial em nlimeros.

Eventuais duvidas e sugestdes podem ser dirigidas a Comissao do Sistema Prisional,
Controle Externo da Atividade Policial e Seguranca Publica — CSP, pelos meios de contato

indicados no rodapé do presente manual.
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2. CALENDARIZACAO DO CUMPRIMENTO DA RESOLUCAO
N° 20/2007

2.1 De acordo com o art. 2°, caput, da Resolucdo CNMP n° 20/2007, o controle
externo da atividade policial, desenvolvido pelos membros do Ministério Publico
brasileiro, tem o objetivo de manter a regularidade e a adequacdo dos
procedimentos empregados na execucdo da atividade policial, bem como a
integragao das fungdes do Ministério Publico e das Policias voltada para a

persecucao penal e o interesse publico;

2.2 A periodicidade das visitas técnicas é semestral, tanto no ambito estadual quanto

no federal;

2.3 Sugestiona-se que a primeira visita ocorra entre os dias 1° de abril e 30 de maio

e a sequnda visita no periodo de 1° de outubro e 30 de novembro;

2.4  As informacdes a serem prestadas nos formularios correspondem ao semestre

imediatamente anterior ao da visita. Exemplificando:

2.4.1 Na primeira visita do ano vigente (entre 1° de abril e 30 de maio de

2019), os dados devem corresponder ao 2° semestre do ano anterior

(periodo entre 1° de julho a 31 de dezembro de 2018); e

2.4.2 Na segunda visita do ano vigente (entre 1° de outubro a 30 de

novembro de 2019), os dados devem corresponder ao 1° semestre

do ano corrente (perfodo de 1° de janeiro a 30 de junho de 2019);

2.5 Os periodos de dois meses estipulados, respectivamente, para a realizacdo das
visitas sdo meramente para fins de calendarizacdo do cumprimento da Resolucdo
CNMP n° 20/2007, razdo pela qual inexiste Obice para que elas sejam

antecipadas, porém observando aos seguintes critérios:
2.5.1 O findar do semestre de referéncia das informacdes, ou seja, se a
abrangéncia é de 1° de janeiro a 30 de junho a visita somente podera
ocorrer no primeiro dia Util subsequente; e
2.5.2 Deve-se verificar se a unidade policial possui todos os dados do
semestre consolidados.
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2.6 Os prazos para finalizacdo do preenchimento dos formularios eletrénicos no
Sistema de Resolucdes, com posterior remessa a Corregedoria, sao

respectivamente:
2.6.1 Primeira visita: até o dia 5 de junho; e
2.6.2 Segunda visita: até o dia 5 de dezembro.

2.7 A medida que for recebendo os formulérios, podera a Corregedoria iniciar os
procedimentos de verificagdo e validagdo, de modo que ndo se faz necessario
aguardar o encerramento do prazo concedido aos membros para

preenchimento e envio dos formularios:
2.7 Primeira validacdo: até o dia 5 de julho; e
2.7.2 Segunda validacdo: ate o dia 5 de janeiro.

2.8 De posso das informacées, a CSP elaboraré relatorio de descumprimento da
Resolugcao CNMP n° 20/2007 e p enviara a Corregedoria Nacional do Ministério
Publico, listando todas as unidades que ainda nao preencheram seus respectivos

relatérios. Esse envio ocorre:
2.8.1 Primeiro relatorio: até o dia 5 de agosto; e
2.8.2 Segundo relatério: até o dia 5 de fevereiro.

2.9 E, como ultimo processo do fluxo de preenchimento e validagdo de formularios
relacionados a Resolucgo CNMP n°® 20/2007, a CSP atualizard os painéis

infograficos que compdem o “Projeto Controle Externo da Atividade Policial em

numeros”, a partir dos dados extraidos dos formularios validados pelas

Corregedorias, com a nova remessa de dados, seguindo o seguinte cronograma:
2.9.1 Primeira atualizagdo: até o dia 5 de outubro; e
2.9.2 Segunda atualiza¢do: até o dia 5 de abiril.

210 A seguir, disponibilizamos dois infograficos com os fluxos completos de
cumprimento da Resolucdo CNMP n° 20/2007 para os dois semestres de

informacoes.
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EXEMPLO DE CRONOGRAMA DA PRIMEIRA VISITA

Prazo final para

e i e consolidagdo do

verificagdo e validagdo

Prazo final do
preenchimento do

Ao S ot : > relatério de
técnica as unidades formulario no Sistema dos formularios pelas .
S I, X ; A descumprimento pela
policiais de Resolugdes e envio Corregedorias e envio a oy
CSP e envio a

as Corregedorias CSP

Corregedoria Nacional

1°dejulho a
31 de dezembro

de 2018

Periodo de referéncia
das informagoes
prestadas pelas
unidades policiais

30 de maio de 2019

Prazo final de revisdo
das informagGes e
publicagéo | atualizagdo
do projeto

Locllls Até 05 de junho de

2019

Até 05 de julho de
2019

Até 05 de agosto
de 2019

EXEMPLO DE CRONOGRAMA DA SEGUNDA VISITA

Prazo final para

FrEmD el ¢ consolidagdo do

verificagdo e validagdo

Prazo final do

Periodo da 2° visita preenchimento do

Rt . o : 2t relatério de
técnica as unidades formulério no Sistema dos formularios pelas X
. ~ X - N descumprimento pela
policiais de Resolugdes e envio Corregedorias e envio a -
CSP e envio a

as Corregedorias CSP

Corregedoria Nacional

1° de janeiro a

30 de junho de
2019

\J

30 de novembro de

Até 05 de outubro

de 2019

Prazo final de revisdo
das informacgdes e
publicagdo | atualizacdo
do projeto

1° outubro a
Até 05 de fevereiro
de 2020

Até 05 de
dezembro de 2019

Até 05 de janeiro

2019 de 2020
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3. PEDIDO DE ACESSO AO SISTEMA DE RESOLUCOES

3.1 Osistema proprio do CNMP para o preenchimento dos formularios digitais das

visitas técnicas é o Sistema de Resolu¢Bes. O link de acesso esta disponivel no

sitio www.cnmp.mp.br, No menu servicos

vy
| Acessibilidade |  Alto Contraste | A- A A+ Mapadosite | Extranet | Links Glossario | Ouvidoria |  Perguntas Frequentes

ConsELHO
NacioNaL po
MinisTERIO PuBLICO Em todo o site v | Pesquisar... Q, ‘

Inicio  Institucional ~ Atos e Normas Servicos Sessoes do Plendrio Eventos Publicagbes Noticias Transparéncia ~

3.11 Clique na letra "S", e localize, dentre as opcdes apresentadas o

"Sistema de Resolucdes”

Infcio  Institucional ~ Atos e Normas Servicos SessGes do Plenario Eventos Publicagbes Noticias Transparéncia ~

Pagina Principal / Servigos
Servicos

Que servigo vocé procura? Q,

O uso de acentos e caracteres especiais nao interfere no resultado de busca.

00060006600000000000000000V00

S

Servigo de Acolhimento Institucional de Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC) Sessdes do Plenario
Criangas e Adolescentes

Sistema de Cadastro de Membros Sistema de Controle de Acesso Sistema de Correigdes e Inspecdes
Sistema de Inspecéo Prisional do Sistema de Registro de Mortes Sistema de Resolu¢des

Ministério Publico Decorrentes de Intervencdo Policial

Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) Sistema Elo Sistema Nacional de Informagdes de

Natureza Disciplinar

Solicitagao de Copias de Processos

3.1.2 Em seguida, o navegador seréa direcionado a pagina de login. Inclua

0 e-mail funcional e a senha de acesso cadastrados previamente;
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3.1.3 Considerando que o CNMP disp&e de diversos sistemas, atente-se a
barra de enderecos do navegador, com o objetivo de conferir se o
acesso esta ocorrendo no sistema correto. A identificacdo do Sistema
de Resolucbes deve constar da barra de endereco quanto do

cabecalho do site;

-| @ https:/sistemaresolucoes.cnmp.mp.br/login.seam?cid=1122 |
gum— Conselho b . "
REIP Nacional do ‘ Sistema de Resolugdes
Ministério Pablico A

Acesso

Use seu usudrio e senha para acessar o sistema
E-mail* [ fulano@cnmp.mp.br \

Senha* \ eccecccccce \

Alterar senha _ Esqueci minha senha

3.2 Ressalta-se que tanto os membros, para preencher os formularios; quanto as
Corregedorias, para valida-los, deverdo possuir acesso ao Sistema de Resolugdes;

3.3 A unidade responsavel por conceder os acessos é a CSP. O procedimento de
cadastro segue o seguinte rito:

3.3.1 Os membros com atribuicdes na area de controle externo da
atividade policial carecem, inicialmente, de informar a sua respectiva

Corregedoria, a necessidade do acesso ao Sistema de Resoluces;

3.3.2 Em seguida, a Corregedoria encaminhara um e-mail a CSP

(res20@cnmp.mp.br) solicitando o cadastro do membro, com a

indicagdo dos seguintes dados obrigatorios: (I) nome completo; (1)

e-mail funcional; (IIl) nimero do CPF; (IV) nUmero da matricula; e (V)

telefone para contato;

3.3.3 O acesso para os servidores e membros da Corregedoria, com
atribuicGes de validacdo dos formularios, obedecem aos mesmos

parametros do item 3.3.2;

3.3.4 A diferenca entre o cadastro dos membros e dos integrantes da

Corregedoria é quanto ao “Perfil de Acesso”. Desse modo, é
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importante destacar no pedido de cadastro qual sera o perfil a ser

atribuido pela CSP ao membro ou servidor indicado.
3.3.5 Atualmente esta disponivel 4 (quatro) tipos de perfil:

3.3.51 Perfil Membro Resolucdo 20 Estadual — com atribuicdo
principal de preenchimento dos formularios de visita
técnica referentes aos 4 (quatro) tipos de entidades
policiais;

3.3.5.2 Perfil Corregedoria Resolugao 20 Estadual — com atribuicdo
principal de verificacdo e de validacdo dos formularios
preenchidos e remetidos pelo “Perfil Membro Resolugdo 20

Estadual”;

3.3.53 Perfl Membro Resolugdo 20 Federal — com atribuicdo
principal de preenchimento dos formularios de visita

técnica referentes aos 5 (cinco) tipos de entidades policiais;

3.3.54 Perfil Corregedoria Resolugéo 20 Federal — com atribuicdo
principal de verificacdo e de validacdo dos formularios
preenchidos e remetidos pelo “Perfil Membro Resolugdo 20

Federal”;

34 Apos finalizar o cadastro, a CSP encaminhard, ao e-mail funcional recém
cadastrado, a senha proviséria de acesso, formada por caracteres aleatérios entre
letras maiusculas e/ou minusculas, além de numerais. Neste ponto cabem 3

recomendacdes:
3.4.1 N&o copiar e colar a senha;
3.4.2 Diferenciar os caracteres mailsculos dos minusculos; e

3.4.3 Trocar a senha de acesso ja no primeiro login no Sistema de
Resolucdes. A opcdo esta disponivel na tela inicial, no campo “Alterar

senha”.

3.4.4 Clicando na op¢ao, o usuario sera remetido ao “Sistema de Controle

de Acessos” para alteracao da senha provisoria para uma definitiva.
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Acesso

Use seu usuario & senha para acessar o sistema

E-mail* fulano@cnmp.mp.br

Senha’ seccsssccce

Alterar senha | Esqueci minha senha

4 Sistema de Controle de Acesso

Alterar Senha
Informe sua senha e nova senha para alterar a senha atual.
ﬁ E-mail funcional cadastrado
Login: [ 7 ]
Senha Atual: * [ulﬂlzar a senha enviada para o e-mail - N e . .
Senha proviséria recebida
Nova Senha: * [ ]
Confirmar Nova Senha: * [ ]
Verificagdo * Nova senha
™
N&o sou um robd o
1eCAPTCHA
Privacidads - Termos.
Il Alterar Senha I‘ | Voltar

3.4.5 Ressalta-se que essa nova senha sera valida para ingressar em todos
os demais sistemas do CNMP, aos quais se tenha perfil de acesso.
Desta forma, é fundamental que se cadastre uma senha de facil
memorizac¢ao,

3.4.6 Finalizando o processo de atualizacdo de senha, serd preciso

retornar ao Sistema de Resoluces e finalizar o login de acesso.
3.5 Recomenda-se a utilizacdo do navegador Google Chrome para ingressar nos
sistemas do CNMP. Trata-se de uma ferramenta gratuita e facilmente instalavel
em qualquer computador;

3.6 Informagdes quanto ao preenchimento do formulario estardo disponiveis no

"CAPITULO 6 — PREENCHIMENTO DOS FOMULARIOS DE VISITA TECNICA”.
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4. CADASTRO, NO SISTEMA DE RESOLUCOES, DAS
UNIDADES POLICTAIS A SEREM INSPECIONADAS

41 A CSP é a unidade responsavel pelo cadastro das unidades policiais no Sistema
de Resolucdes para fins de preenchimento dos formularios de visita técnica e
cumprimento da Resolugdo n® 20/2007;

42 Para efetuar a inclusdo de uma nova entidade, a Corregedoria devera

encaminhar um e-mail a CSP com os seguintes dados cadastrais obrigatérios:

421 Tipo de entidade: definira qual a classificacdo da unidade que sera
inspecionada. Atualmente, ha 9 tipos de entidades disponiveis no

Sistema de ResolucBes, conforme tabela:

ESTADUAIS FEDERAIS
Delegacias Estaduais Delegacias PF
Estabelecimento Militar Estadual Delegacias PRF
Medicina Legal Estadual Superintendéncias PF
Pericias Estaduais Superintendéncias PRF
Pericias Federais

4.2.2 Tipo de identificagdo (nUmero do CNPJ): essa informacdo ndo tem
carater obrigatorio tendo em vista que algumas unidades ndo

possuem CNPJ;

42.3 Nome completo da unidade: conforme consta no registro da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado, ou unidade similar
responsavel. Destaque-se que € por meio desse registro que a
unidade sera localizada tanto para preenchimento do formulario
pelo membro, quanto para o procedimento de validacdo pela
Corregedoria. Por esse motivo, é de fundamental importancia

indica-lo da maneira mais completa possivel;
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4.2 4 Enderego completo: U.F, municipio, endereco, e nimero de telefone

da entidade, se houver;

4.2.5 Data de criagdo da unidade no Sistema de Resolu¢des: o adequado
é que essa informacdo coincida com a data do ato de criacdo da
unidade. No entanto, como podem haver alguns lapsos temporais
entre a criacdo oficial da unidade e o efetivo inicio das atividades,
orientamos que a data a ser informada coincida com o inicio das
atividades que irdo gerar informacbes a serem coletadas pelo

membro na ocasido da visita;

4251 A data, obrigatoriamente, precisara ter o formato
dd/mm/aaaa; e

42.5.2 Casondo se possa precisar o exato dia, a CSP, por padrdo,
indicara o 1° dia Util do més apontado como referéncia na

criacao.

5. REGRAS DE MODIFICACAO DO CADASTRO DAS
UNIDADES POLICIAIS

51 A CSP igualmente é responsavel pela atualizagdo dos dados cadastrais e pela

inativacdo ou exclusdo da unidade.

511 Para efetivar qualquer uma das a¢des — atualizagdo e inativacdo ou
exclusdo — sera necessario encaminhar um e-mail a CSP
especificando qual medida devera ser adotada. Essa comunicacdo
podera ser remetida tanto pela Corregedoria quanto pelo Membro
responsavel. Nesse caso, a Corregedoria devera receber copia do
pedido;

512 Na hipotese de inativacdo ou exclusao da unidade policial, solicita-

se 0 envio do ato que a motivou.
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52 ATUALIZACAO DOS DADOS CADASTRAIS: & excecdo da informacdo referente

ao ‘Tipo de entidade”, todas as demais solicitadas no capitulo anterior sdao

passiveis de atualizacdo, até mesmo o nome da unidade.

53 REESTRUTURACAO DAS UNIDADES POLICIAIS: para as situaces em que a partir

de uma unidade criam-se outras com a provavel, ou ndo, inativacdo da primeira.

5.3.1 Quando for o caso de inativacdo da unidade originaria, sugere-se
que seja verificada a possibilidade de uma das novas entidades
assumir o historico dos formularios ja preenchidos. Essa acdo tem o
objetivo primordial de preservar os relatérios ja cadastrados,

resultando em:

5311  Atualizacdo do cadastro da unidade, ao invés de inativa-la
por completo; e

5.31.2 Criagdo das novas unidades conforme demandado pela
unidade ministerial e nos termos descritos no “CAPITULO 4

— CADASTRO, NO SISTEMA DE RESOLUCOES, DAS

UNIDADES POLICIAIS A SEREM INSPECIONADAS”.

54  INATIVACAO DA UNDIADE POLICIAL: essa acdo sera utilizada para os casos em
que: (I) a entidade tenha sido extinta, por ato da Secretaria de Seguranca Publica
ou unidade com competéncia similar; (Il) a entidade tenha sido aglutinada a
outra; e (Ill) a unidade que, por algum outro motivo especifico, ndo produza mais
informacdes a serem colhidas pelos membros, de modo que, ndo possa mais ser

visitada. Sobre esse procedimento, cabem as seguintes consideracées:

54.1 A inativagdo preserva todos os formularios ja cadastrados, e, por

conseguinte, todo o seu historico para fins de pesquisas posteriores;

5.4.2 Aunidade inativada podera ser reativada a qualquer momento. Para
isso, basta encaminhar um e-mail de comunicagao a CSP, indicando
qual a data exata que a unidade retomou suas atividades. Sugere-se

observar o disposto no item 5.6 para evitar a geragdo de pendéncias;

5.4.3 Para concluir a inativagdo, sera obrigatério informar a data precisa

do ato em formato de dd/mm/aaaa:
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543.1 Caso ndo seja possivel precisar o exato dia, a CSP, por
padrdo, indicara o 1° dia util do més apontado como

referéncia a inativacao.

5.5 EXCLUSAO DA UNIDADE POLICIAL: essa acdo vale para os casos em que a

unidade foi cadastrada no Sistema de Resolu¢Bes, porém, por algum motivo
especifico, nenhum formulario, correspondente, chegou a ser gerado. Como nao
ha historico a ser preservado, o cadastro poderéd ser excluido sem causar

qualquer prejuizo informacional.

56 CADASTRO DE PERIODO DE INATIVIDADE DAS UNIDADES POLICIAIS: tal

procedimento serd valido para os casos de impossibilidade temporaria de

realizacdo das visitas técnicas. O pedido devera ser fundamentado pelo membro

responsavel pelo acompanhamento da unidade policial. O procedimento para

essa solicitagdo atendera ao seqguinte tramite:

5.6.1 O membro encaminhara a Corregedoria 0s motivos que ensejaram
a impossibilidade da visita, juntamente com o periodo exato da

inativacdo da unidade policial;

5,611 Esse periodo devera ser indicado pelo semestre (ou
semestres) em que a visita deveria ocorrer, ou seja, 1° e/ou

2° semestre e 0 ano respectivo,

5.6.2 A Corregedoria, concordando com os motivos apresentados,
encaminhara a solicitagao juntamente com o seu deferimento a CSP,
via e-mail, para que o cadastro da inativacdo seja realizado. Por fim
a Comissdo informard a Corregedoria sobre a efetivacdo do

procedimento;

5.6.3 Ressalta-se que, ao findar do prazo cadastrado, o Sistema de
ResolucBes, de forma automatica, reativara a unidade e a
obrigatoriedade de preenchimento do formulério volta a vigorar.

Desse modo, é crucial a observancia dos periodos; e

5.6.4 Caso seja necessario prorrogar ou suspender a inativacao, o

procedimento seguira 0 mesmo rito indicado nos tépicos anteriores.
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5.7 O cadastro do Periodo de Inatividade & de extrema importancia, pois:

5.71 Nao gera pendéncias de cumprimento da Resolucdo CNMP n°
20/2007 ocasionadas pela ndo realizacdo da visita e,
consequentemente, pelo ndo preenchimento do formulario
respectivo; e

5.7.2 Os dados utilizados pela CSP, para fins de verificacdo do indice de
cumprimento da resolucéo e de divulgagéo das informacées, sdo
baseados no quantitativo de unidades ativas e de formularios
validados pelas Corregedorias. Assim, caso a unidade esteja ativa e
sem o seu respectivo formulario validado, gera-se uma pendéncia
de descumprimento de ato normativo do CNMP ao Ministério

Publico respectivo.

6. FORMULARIOS DE VISITA TECNICA DAS UNIDADES
POLICIAIS

6.1 Os 9 (nove) formularios de visita técnica as unidades policias estdao disponiveis
tanto em formato para impressdo (em pdf), quanto em formato digital (no

Sistema de Resolucdes);

6.2 As versGes para impressdo em PDF estao separadas por unidades estaduais e
unidades federais na pagina da CSP, no sitio do CNMP. Para localiza-las siga os

assos:

6.21 Acesse a pagina do CNMP (www.cnmp.mp.br), clique em

“Institucional” — “Comissdes” — “Comissdo do Sistema Prisional,
Controle Externo da Atividade Policial e Seguranca Publica”.

Conforme imagem:
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B | Acessibiidade | Ao Contraste A- A A Mapadoste | Extranet | Unks

o | Ouvidoria | Perguntas Freque
L ©
3 ConseLio o o E
\/ NACIONAL DO
Mumustério Posuico Em todo o sit v Pesctan

Inicio  nstitucional * Atos e Normas  Servicos Sessdes do Plenario  Eventos Publicagdes Noticias Transparg

-

6.2.2 A pagina da CSP sera aberta. No menu lateral esquerdo, clique em

"Atuacao” - “Controle Externo da Atividade Policial”

6.2.3 Ao carregar a pagina tematica, localize o submenu “Formularios”, e
escolha entre as Unidades Estaduais ou Unidades Federais. Ressalta-
se gque Nno mesmo submenu também esta disponivel o cronograma

de cumprimento da Resolucao CNMP n° 20/2007:
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SRR Sl Controle Externo da Atividade Policial

Externo da Atividade Policial e
Seguranca Publica Publicade em 15712717 35 15h29

Apresentacao
Sisterna Prisional Controle Externo da Atividade Policial Seguranca Publica
Composigao
Atuacao ~
Eventos
Event ~
Encontros Nacionais do Ministério Publico no Controle Externo da Atividade Policial - ENCEAP
) \ 4
Controle Externo da Atividade Pub|lca§OES
Policial

Publicacoes do Controle Externe da Atividade Policial

Sistemas
Sistema de Resolugdes
Manual do Usuério - Sistema de Resolugdes

Sistema de registro de mortes decorrentes de intervencao policial

Formularios

Cronograma de preenchimento

Formularios de visitas as unidades policiais e militares - Estadual

Formularios de visitas as unidades policiais - Federal

6.23.1 Cronograma de  preenchimento:  disponibiliza ©

cronograma completo do cumprimento da Resolucdo

CNMP n° 20/007 (arquivo em .pdf);

= >
Tipo de informa¢ao apresentada no 5 _—
3 Periodo formuldrio Data lxmite para | Data lumfe para
ez Periodo P do
la 4‘2—, do formuldrio formuldrio pela
e Referéncia das Pontuais Todo lapso temporal f fe & P
Visita . " : pelo membro do | Corregedoria local
Informagées (capacidade, (n® de mortes, atendimentos MP
ocupagdo) médicos, armas apreendidas)
— 1° de abril 13de julho Dados T s
a 2 a apresentados na De:‘::; (;[:Ie;ercél:z‘ao 05 de junho 05 de julho
il
_31.de maio 31 de dezembro data da visita L
= 1° de outubro 17dd janairo; Dados T
a Todas as ocorréncias do N
a i apresentados na eriodo de referéncia 05 de dezembro 05 de janeiro
0 de novembro 30dejunho data da visita L4
Sistema disponivel em:
mp.br/logil i 122
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6.2.3.2 Formularios de visitas as unidades policiais e militares —

Estadual: disponibiliza os quatro tipos de formularios das
entidades a serem visitadas pelos membros dos Ministérios

Publicos estaduais (arquivos em .pdf); e

Formularios de visitas as unidades policiais e militares - Estadual

Delegacia de Policia Civil
Estabelecimento Militar Estadual
Pericia Criminal

Medicina Legal

6.2.3.3 Formularios de Visitas as unidades policiais — Federal:

disponibiliza os cinco tipos de formularios das entidades a
serem visitadas pelos membros do Ministério Publico

Federal (arquivos em .pdf);

Formularios de visitas as unidades policiais - Federal

Delegacia de Policia Federal

Superintendéncia da Policia Federal

Delegacia de Policia Rodoviaria Federal
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal

Pericia Criminal e Medicina Legal

6.3 A versdo eletronica no Sistema de Resolugdes: primeiramente, atente-se aos
procedimentos de solicitacdo de acesso ao sistema, conforme descritos no

"CAPITULO 3 — PEDIDO DE ACESSO AQ SISTEMA DE RESOLUCOES". Apds

finalizar o login, selecione o perfil de acesso, conforme orientado no item 3.3.5;
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6.4 Perfil: Membro Resoluc¢éo 20 Estadual

Selecionar o Perfil

Selecione o perfil para o gual deseja iniciar a sesso.

Perfil: IMembro Resolucdo 20 Estadual =

Seu perfil € Membro Resolugéo 20 Estadual ( Alterar ).

O seu perfil tem permisséo para executar agdes nos sequintes formuldrios:

— Resolugdo 20

Formularios Vigentes:

« Formuldrio de Visita Técnica a Estabelecimento Militar Estadual - 2° Sem /2016 a atualmente. (Relatdrios)
« Formuldrio Visita Técnica & Delegacia Estadual - 1° Sem. /2017 a atualmente. (Relatérios)

« Formulario Visita Técnica a Unidade de Medicina Legal Estadual - 1° Sem./2017 a atualmente. (Relatdrios)
« Formulario Visita Técnica & Unidade de Pericia Criminal Estadual - 1° Sem./2017 a atualmente. (Relatdrios)

Formularios Antigos:

» Formulario de Visita Técnica a Estabelecimento Militar Estadual - 1° Sem /2016 a 1° Sem./2016. (Relatarios)
« Formuldrio Visita Técnica & Delegacia Estadual - 1° Sem./2015 a 2° Sem./2016. (Relatdrios)

» Formulario Visita Técnica a Unidade de Medicina Legal Estadual - 1° Sem_/2015 a 2° Sem /2016. (Relatérios)
« Formulario Visita Técnica & Unidade de Pericia Criminal Estadual - 1° Sem./2015 a 2° Sem./2016. (Relatdrios)

6.5 Perfil: Membro Resolucéo 20 Federal

Selecionar o Perfil

Selecione o perfil para o qual deseja iniciar a sesséo.

Perfil: IWembro Resolucdo 20 Federal v

“Selecionar

Seu perfil ¢ Membro Resolugéo 20 Federal ( Alterar ).

0 seu perfil tem permissio para executar agdes nos seguintes formularios:

— Resolugéo 20

Formularios Vigentes:

Formulario Visita Técnica & Delegacia da Policia Federal - 1° Sem /2019 a atualmente. (Relatérios)

Formulario Visita Técnica & Delegacia da Policia Rodoviania Federal - 1° Sem /2019 a atualmente. (Relatdrios)
Formulario Visita Técnica & Superintendéncia da Policia Federal - 1° Sem./2019 a atualmente. (Relatérios)
Formulario Visita Técnica & Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal - 1° Sem. /2019 a atualmente. (Relatérios)
Formulario Visita Técnica & Unidade de Pericia Criminal Federal - 1° Sem./2015 a atualmente. (Relatérios)

Formularios Antigos:

« Formulério Visita Técnica a Delegacia da Policia Federal - 1% Sem./2015 a 2° Sem./2018. (Relatdrios)

« Formulério Visita Técnica & Delegacia da Policia Rodoviaria Federal - 12 Sem /2015 a 2° Sem./2018. (Relatérios)

« Formulario Visita Técnica a Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal - 1° Sem /2015 a 2° Sem./2018. (Relatorios)
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6.6 Enfatiza-se que o acesso ao Perfil: Corregedoria Resolugdo n® 20 Estadual e ao
Perfil: Corregedoria Resolugdo n° 20 Federal segue o mesmo procedimento
demonstrado nas imagens anteriores o que justifica, a mesma tela de listagem
dos formularios correspondentes;

6.7 Apos selecionar o tipo formulario desejado, a tela de pesquisa sera carregada
pelo Sistema de Resolucdes.

6.7.1 A titulo de exemplo, foi selecionado o “Formuldrio Visita Técnica a
Delegacia Estadual - 1° Sem./2017 a atualmente”, porém, para todos
os 9 (nove) formularios a tela e os procedimentos a seguir seréo

exatamente 0s mesmos.

6.7.2 A tela de pesquisa é conforme imagem a seguir:

—— Formulario Selecionado: Formulario Visita Técnica a Delegacia Estadual - 1° Sem./2017 a atualmente.

Pesquisar Entidades:

Selecione a Entidade:

6.8 No campo “Pesquisar Entidades”, digite 0 nome que foi cadastrado, conforme

elucidado no “CAPITULO 4 - CADASTRO, NO SISTEMA DE RESOLUCOES, DAS

UNIDADES POLICIAIS A SEREM INSPECIONADAS”

6.9 Caso os exatos termos sejam desconhecidos, recomenda-se o emprego de
palavra-chave para efetuar a pesquisa, como, por exemplo, o nome do
municipio.

6.9.1 O uso de palavras genéricas como “delegacia” ou “"batalhdo” pode

deixar a pesquisa mais morosa;

6.9.2 O Sistema de Resolu¢Bes consegue realizar pesquisa a partir da

insercao de pelo menos 4 (quatro) caracteres.

6.10 Apods digitar o nome, clique em “Pesquisar” para que o sistema carregue a lista
e, entdo, no campo “Selecione a Entidade”, selecione a unidade desejada:
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6.10.1 Ressalta-se que a CSP ndo vincula unidades a membros especificos.
Todos aqueles que possuem perfil de acesso estdo habilitados a
consultar todas as unidades cadastradas, ativas e inativas, da esfera

que corresponda ao seu Ministério Publico.

6.11 Quando o sistema carregar a pagina da unidade policial, conforme tela a seguir,

localize a acdo “Gerar Formulario”.

— Formulario Selecionado: Formulério Visita Técnica 4 Delegacia Estadual - 1° Sem.i2017 a

Pesquisar Entidades: |-

Selecione a Entidade: [ UELEGAUIA LIKUUNSURILIUNAL DE BRUNAUU { BRUMALU-BA ¥

O Filtrar somente formularios com justificativa de atraso.

-— Status -—

Selecione o(s) status desejadofs):

Validade por Corregedoria Resolugae 20 Esladual

W Selecionar Todos

» Selecionar

4 Remover

w4 Remover Todos

1 status selecienado(s).

-—- Periodo ——

Selecione ofs) periodo{s) desejadols):

1° Sem. (Junha) £ 2019
2 Sem. (Dezembro) / 2018
1° Sem. (Junha) / 2018
» Selecionar 2 Sem. (Dezembro) / 2017
1° Sem. (Junha) / 2017

W Selecionar Todos

4 Remover

4 Remover Todos

5 perfodo(s) selecionadols).

()

[ Entidade Periodo Gerado par Coautores Peril Atual Stafus Agdes [ por |

6.12 Localize a acdo “Gerar Formulario”. O sistema sera direcionado a pagina de
criacdo de novos formularios, onde sera preciso indicar o ano e o periodo de

referéncia, conforme as orientacées:

6.12.1 Devido a algumas particularidades técnicas do proprio sistema, para gerar

o formulario o membro devera indicar o semestre em gue visitou a unidade

policial. O formulario jamais devera ser gerado referenciando o semestre
que corresponde as informac6es (ou seja, 0 semestre imediatamente

anterior:

6.12.11  Por exemplo: caso deseje gerar o relatério correspondente

a primeira visita do ano, realizada entre os dias 1° de abril
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a 30 de maio do ano de 2019 (1° semestre do ano de 2019),
indique:
6.12.1.1.1 Ano de Referéncia: 2019;
6.12.1.1.2 Periodo de Referéncia: 1° semestre.

4

6.12.1.2 Em seguida, clique em “gerar”.

Pagina Inicial  Monitorar Envio de Formuldrios

— Gerar Formuldrio

Formulario: Formulario Visita Técnica a Delegacia Estadual
Entidade: Nome da Entidade

Data de Cadastro da 08/10/2014

Entidade:

Ano de Referéncia:* -

Periodo de Referéncia: * -

6.13 Em seguida, o sistema retornara a pagina inicial da entidade. Observe que na
tabela, logo abaixo do botdo “Gerar formulario”, estardo listados todos os
formularios referentes aquela unidade e, na primeira linha, constara o formulario

que acabou de ser criado.

6.13.1 Dando continuidade ao exemplo anterior, o formulario devera estar
identificado como “1° Sem. (Junho) / 2019)", conforme o exemplo do

item 6.11.1.1;

6.14 Recomenda-se que o membro, antes de iniciar o preenchimento, consulte o
formulario anterior, atentando-se, preferencialmente, aos campos com

informacdes numéricas.

6.14.1 Essa réapida analise possibilitara a identificacdo de possiveis
inconsisténcias capazes de apontar falhas procedimentais que
requeiram, ou ndo, medidas ou providéncias mais concretas para

sana-las junto a unidade inspecionada;
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Selecione ofs) periodois) desejado(s):

1° Sem. (Junho}/ 2019
2° Sem. (Dezembro)/ 2018
1° Sem. (Junho}/ 2018
» Selecionar 2* Sem. (Dezembro)/ 2017
1° Sem. (Junho}/ 2017

w Selecionar Todos

« Remover

W4 Remover Todos

5 periodols) selecionado(s).

“Gerarrormulano ™

Entidade

Periodo

Gerado por Coautores Perfil Atual Status Agoes PDF

Nome da Entidade

1°Sem. (Junhoy / 2019

Enviar
Preencher
Nio hd coautores.

g Soliciter Refificagdo N
Nome do Membro : Membro Resolugio 20 Estadual | Gerado Visualizar X
(Gerenciar Coautores) Cantager Arquivo

Historico
Exeluir

7. ENTENDENDO AS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE
RESOLUCOES - DO PREENCHIMENTO AO ENVIO DO
FORMULARIO

7.1 Apds a conclusdo do “CAPITULO 6 — FORMULARIO DE VISITA TECNICA DAS

UNIDADES POLICIAIS”, iremos minuciar as funcionalidades de cada uma das

colunas da tabela referente a tela inicial das unidades policial. Além disso, vamos

detalhar cada acdo disponivel ao “Perfil Membro”.

7.2  Atabela é composta por 7 colunas:

721

7122

723

724

Coluna “Entidade”: corresponde ao nome da unidade policial

inspecionada;

Coluna “Periodo”: corresponde ao semestre que a visita ao
estabelecimento policial aconteceu, mesma informacdo apontada no

item 6.12 e seguintes,

Coluna “Gerado por”: nome do membro responsavel pela visita e,
consequentemente, quem gerou o formulario. Também podera ser
referenciado como “autor”;

Coluna “Coautores”: o autor pode incluir outros membros para

compartilhar a responsabilidade pelo preenchimento do formulario.

Esse campo serd detalhado no “CAPITULO 9 — ATRIBUICOES DOS

AUTORES E DOS COAUTORES”;
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7.2.5 Coluna “Perfil Atual”: indica em qual perfil o formulério encontra-se
naguele momento, podendo variar entre o “Perfil Membro” e o
“Perfil Corregedoria”, conforme esclarecido no item 335 e
seguintes;

7.2.6 Coluna “Status”: indica qual é a fase atual que o formulario se

encontra. S&o nove tipos de status diferentes, que serdo descritas a

partir do topico 7.3;

7.2.7 Coluna “AcBes”: lista todas as sete acBes que podem ser realizadas
pelo membro, as quais serdo vistas em conjunto com “Status” no

topico 7.3 e seqguintes;

7.2.8 Coluna "PDF". apos finalizar o preenchimento do formulario, é
possivel gerar um arquivo, em formato .pdf, com o inteiro teor dos

dados informados.

7.3 Como pontuado no item 7.2.6, a Coluna “Status” indica a fase em que se encontra
o formulario, em razao das acOes executadas, dentre as previstas na Coluna

“AcBes”. As possiveis movimentacdes sao:

7.3.1 Status “Gerado”: o formulario acabou de ser criado, por meio da
"Agdo — Gerar formulario”. O proximo passo sera clicar na coluna

“Acdo - Preencher”.

7311 As telas seguintes do formulario serdo melhores

explanadas no ‘CAPITULO 7 - ENTENDENDO AS

FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE RESOLUCOES = DO

PREENCHIMENTO AQ ENVIO DO FORMULARIQ”; e no

"CAPITULO 8 — DICAS DE PRENCHIMENTO DOS

FORMUARIOS DE VISITA TECNICA". Assim, apds clicar na

citada acdo, o status do formulario mudara para "Em

preenchimento”;

7.3.2 Status “Em preenchimento”: o membro podera permanecer pelo
tempo que for necessario nessa fase. O sistema permite o

preenchimento gradual do formulario, porém, enquanto essa fase
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ndo for integralmente concluida, ndo sera possivel enviar o

formulario a Corregedoria;

7.3.3 Assim que o membro finalizar o preenchimento de todo o relatério,
a préxima acdo sera "Agao — Enviar”. Ao clicar nessa etapa, o sistema

sera direcionado para a tela “Enviar Formulario”:

— Enviar Formulario

Formulario: * [Formular Nome da unidade

Entidade: * 102° Distrito Policial - Socorro / Sdo Paulo-SP
Periodo:* (1° Sem. (Junho) / 2019

Enviar para: Corregedoria Resolucdo 20 Estadual v ||

7.3.4 No campo indicado “Enviar Para” selecione o perfil da Corregedoria
correspondente (20 Estadual ou 20 Federal), e, em seguida, clique
em “Enviar". A partir dai o status passara a ser "Enviado para

Corregedoria Resolucao 20 Estadual ou 20 Federal”;

7.3.5 Status “Enviado para Corregedoria Resolugdo 20 Estadual ou 20
Federal”: nesse momento o status do formulario passara para
"Corregedoria”. O fluxo da Corregedoria sera detalhado no

"CAPITULO 10 — PROCESSO DE VALIDACAO DOS FORMULARIOS

ELETRONICOS DE VISITA TECNICA”;

7.3.6 Status “Validado por Corregedoria Resolucdo 20 Estadual | Federal”:
quando o formulario adquire esse status significa que o fluxo foi
finalizado e as informacdes foram disponibilizadas ao CNMP. Esse
status sera registrado quando a Corregedoria clicar na “A¢ao —

Validar”.

73.61 A finalizacdo dessa etapa € que conta para fins de

cumprimento da Resolugdo n° 20/2007 junto ao CNMP;
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7.3.7 Status “Devolvido para Membro Resolucdo 20 Estadual | 20 Federal”:
caso a Corregedoria identifique algum tipo de inconsisténcia nas
informagdes preenchidas no formulario, ela devera devolvé-lo ao
membro responsavel pelo preenchimento para fins de correcdo.
Nesse caso, cabera ao autor ou ao coautor proceder com os ajustes

solicitados.

7371 Esse fluxo serd detalhado no "CAPITULO 11 — FLUXO DE
DEVOLUCAOQ E DE RETIFICACAO DOS FORMULARIOS”;

7.3.8 Status “Solicitada retificagdo para Corregedoria” quando o
formulario ja foi validado pela Corregedoria, porém, o membro
deseja proceder com algum ajuste que julgar conveniente. Neste
caso, dever-se-a solicitar a retificacdo do formulario por meio da
"Acdo - Solicitar retificacdo”.

7381 Esse fluxo serd melhor explicitado no "CAPITULO 11 —
FLUXO DE DEVOLUCAO E DE RETIFICACAO DOS
FORMULARIOS”;

7.3.9 Status “Solicitagdo de retificagdo aceita”: quando a Corregedoria
aceita o pedido de retificacdo, o formulario voltara ao “Perfil
Membro”, para proceder com as correcdes, sera necessario clicar na

"Acao — Preencher”, e ao final da retificacdo, clicar na “A¢do — Enviar

para submeter o formulario a uma nova validacéo.

7.3.9.1 Ressalta-se que 0 membro somente conseguira enviar o
formulario se corrigir a informacdo. A correcdo é

vinculativa; e

7.3.10 Status “Solicitagdo de retificagdo rejeitada”: quando a Corregedoria
rejeita o pedido de retificacdo, 0 membro sera cientificado dessa
negativa. Em razdo da rejeicdo, tera que acessar a “"A¢do — Histérico”

e, em seguida. remeter o formulério para a Corregedoria, pela "Agdo

- Enviar”, assim o formulario retornara ao “Perfil Corregedoria”.
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FERFIL
CORREGEDORIA

» ()

ACEITAR

PERFIL acBES: VALIDAGAD
) MEMBRG PREENCHER E ou
O CORRECED DE ENVISR DEVOLUGED
INFORMACAD > ( ) FORMULARID
FORMULARIO BghO: PERFIL
VALIDADO solucmsr  CORREGEDORIA
RETIFICAGAD

FORMULARIO
WOLTARA PARA
REEIE CIENCIA DO
MEMERO

FERFIL
MEMERO

ACC: ENVIAR

7.3.11 Acdo "Visualizar”: permite navegar pelo formulario, sem precisar
carregar o arquivo em PDF. Essa acdo auxilia o membro a verificar

se 0 preenchimento foi realizado corretamente;

7.3.12 Agado "Historico”: permite visualizar todo o fluxo do formulario, com
indicacao das ac¢des executadas, do usuario que realizou cada
procedimento, aléem do dia e da hora em que todo o preenchimento

foi efetivado.

7.3.12.1 Nessa acdo também ficard disponibilizado, para futuras
consultas, todas as justificativas consignadas ao longo da

tramitacdo dos formularios;

7.3.13 Acao “Carregar arquivo”: Nesse campo, ¢ possivel realizar o upload
de um arquivo de até 5Mb nos formatos: jpg, gif, png, bmp, pdf,
doc, odt, docx, zip, rar. Para tanto, basta clicar em "Adicionar
Arquivo”, selecionar o arquivo desejado, conferir se ele apareceu no

campo “Arquivo Carregado” e, em seguida, clicar em “Enviar”.

7.3.13.1 Essa acdo esta disponivel na pagina inicial da unidade, cuja

tela estara de acordo com o indicado na imagem a seguir:
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Processar Arquivo

Formulario:* Formulério Visita Técnica & Delegacia Estadual
Entidade:* ‘Nome da Entidade

Periodo:” 1% Sem. (Junho) / 201"

Codificagdo de caracteres:”™ | —— v

Arquivo: =k Adicionar Arquivo

Arquivo carregado

Nenhum arquivo carregado

73132 Ou, caso o membro deseje, a mesma acdo estara
disponivel no ultimo capitulo do formulario. Nesse caso,
deve-se clicar em “Adicionar”, em seguida selecione o
arquivo. O botdo de "Upload” ficara ativo assim que o

arquivo for totalmente carregado.

Informagdes do Arguivo Anexo

Nenhum Arguivo Anexado

Formatos permitidos: jpg, gif, png, bmp, pdf, doc, odt, docx, zip, rar Tamanho Maximo Permitido: 5Mb (5242880 bytes)
& Upload
Informagdes do Arquivo Anexo
C\fakepath\UNIDADE FEDERAL - DELEGACIA DE POL Cancel )
Nenhum Arquivo Anexado
Formatos permitidos: jpg, gif, png, bmp, pdf, doc, odt, docx, zip, rar Tamanho Maximo Permitido: 5Mb (5242880 bytes)
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Informagdes do Arguivo Anexo
Nome do Arguivo: UNIDADE FEDERAL - DELEGACIA DE POLICIA FEDERAL.paf

Tamanho do Arquivo (em bytes): 330284

Formatos permitidos: jpg, gif, png, bmp, pdf, doc, odt, docx, zip, rar Tamanho IMaximo Permitido: SMb (5242880 bytes)

7.3.13.3 O arquivo devera aparecer no retangulo ao lado, com as
opgdes de "“Download” e de “Remover”, ambas habilitadas,
0 que indica que o carregamento bem-sucedido do

arquivo.

7.3.14 No "Perfil Corregedoria 20 Estadual | 20 Federal”: essa mesma acao

também estara disponivel, contudo, com a finalidade de realizar o

Download do arquivo anexado pelo membro;Arquivos com tamanho

superior a 5Mb: orienta-se aos membros criar procedimento interno
em sua promotoria juntando copia do relatério com todas as
documentagdes correlatas ao formuléario. Nessa hipotese, é
importante que o membro informe a existéncia do aludido
procedimento, no respectivo formulario de visita, notadamente no
campo "Observagdes Gerais” situado ao final do documento. Esse
registro é crucial para que a CSP e a Corregedoria tenham ciéncia

da existéncia de tal procedimento.
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8. DICAS DE PREENCHIMENTO DOS FORMULARIOS DE
VISITA TECNICA.

8.1 Primeiramente, vale reforcar a orientacdo do item 6.14 e 6.14.1

6.14 Recomenda-se que o membro, antes de iniciar o
preenchimento, consulte o formuldrio anterior, devendo-
se observar, preferencialmente, aos campos com
informacées numéricas.

6.14.1 - Essa rdpida andlise possibilitara a identificacdo
de possiveis inconsisténcias capazes de apontar
falhas procedimentais que requeiram, ou ndo,
medidas ou providéncias mais concretas para

sand-las junto a unidade inspecionada,

8.2 Apos clicar na “A¢do — Preencher”, o sistema carregara o formulario digital no
Sistema de Resolucdes. Com o intuito de facilitar a navegacao. sera disponibilizo

um menu lateral de navegacado entre os capitulos do formulario.

821 O menu de navegacao sofrera variagdes considerando as
peculiaridades de cada um dos 9 (nove) formularios. Ainda assim, as

linhas gerais de navegacao sdo coincidentes;

8.2.2 Questdes especificas poderdo ser sanadas diretamente com a CSP

pelos meios de contatos fornecidos no presente manual.

8.3 Em continuidade ao exemplo inicial, a imagem a sequir, que se refere a unidade

de Delegacia Estadual, diz respeito a tela de identificagdo do formulario digital.
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1 - Identificacéo Preenchimento do Formulario - Formulario Visita Técnica a Delegacia Estadual

Il - Administragéo

Entidade: Nome da Unidade CNPJ: Estado: w_  Municipio: o

11l - Condigées das Instalac

Fisicas da Delegacia Endereco: “w\ Demais dados informados no ato do
IV - Organizagéo de trabalho Periodo: 1° Sem. (Junho) / 2019

da Delegacia cadastro da unidade

V - Investigagdes e Livros de
Ocorréncias

Lembre-se que essa indicacdo corresponde ao
VI - Objetos apreendidos

semestre em que ocorreu a visita.
VIl - Depésito de bens

VIl - Depésito de armas

Menus de Navegaggo do Formulério
IX - Depésito de >_
entorpecentes

1.E possivel navegar entre as secdes durante o preenchimento, ou seja, nao,

X - Depdsito de veiculos

X1 - Questdes e observagbes necessariamente, sera preciso iniciar pelo Capitulo |;
finais e sugestses — 2.A navegacdo também permite que o preenchimento ocorra de forma

Validar Preenchimento — ffadonada‘
/
Vo]
—— Validar Preenchimento
— Validagoes de Obrigatoriedade
L  » N&o ha pendéncias de cbrigatoriedade.

— Validagoes de Soma

N&o ha pendéncias de soma.

= Srmmarer— Y e

84 O "Menu — Validar Preenchimento” devera ser utilizada pelo membro apos
conclusdo do preenchimento do formulario. Registre-se que, no entanto, em

seguida a selecdo desse icone poder&o ser indicadas duas falhas, a saber:

8.41 Validagdes de Obrigatoriedade: Quando algum campo de
preenchimento obrigatério, texto ou nuUmero, ainda ndo foi
respondido, o sistema indicara, com exatiddo, a qual se refere. Nesse
caso, sugere-se utilizar o menu de navegacao para auxiliar na

localizacdo e no saneamento da falha.
8.411 Apds o saneamento das omissdes, orienta-se salvar as

informacdes consignadas, quando aparecera a mensagem

“N&o hé pendéncias de obrigatoriedade”;

8.4.2 Validacdes de Soma: Alguns campos numéricos possuem critérios
de soma, ou seja, o valor total indicado num campo “x" devera

corresponder a soma de outros campos vinculados no capitulo
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correspondente. Siga as orientacbes do item 84.1 para que a

mensagem de “Ndo ha pendéncias de soma” apareca.

8.4.3 ApOs corrigir todas as pendéncias, o formulario podera ser enviado,

ou utilizando o botdo ativo no "Menu - Validar Preenchimento” ou

se preferir, podera retornar a tela inicial da unidade e clicar na "A¢do

— Enviar”.

85 FORMA ADEQUADA DE PREENCHIMENTO FACE A AUSENCIA DE
INFORMACOES:

8.5.1 Os campos numeéricos sdo, majoritariamente, de preenchimento
obrigatério. No momento da visita a unidade policial, o membro do

Ministério Publico podera se deparar com duas situacdes distintas:
8.5.1.1 A unidade policial pode ndo dispor do dado requerido; e

8512 Uma dUnica porta de entrada de informacbes é
compartilhada por diversas unidades policiais, de modo
que se torna impossivel a individualizacao, em quantitativos
numeéricos, do que seja de responsabilidade de cada uma

em especifico. Para esse caso, a orientacdo é:

8.5.1.2.1 Escolha o formulario de uma das unidades que
compartilham a mesma porta de entrada de
informacdes, no qual serd preenchido o
quantitativo de demandas recebidas no
periodo. Desse modo, a unidade escolhida

passa a desempenhar a funcéo de protocolo;

8.5.1.2.2 Informe no “Campo — Observagbes Gerais”
quais sdo as unidades que compartilham dos
dados informados no relatério da “unidade

protocolo”;

8.5.1.23 Para as demais unidades, aplica-se as

disposicBes abaixo.
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8.6  Para qualquer uma das situacBes pontuados no item 8.5, a CSP sugere que o
membro adote a seguinte conduta no momento do preenchimento do

formulario:

8.6.1 Acrescente uma Unica vez o numeral “0" (zero), no(s) campo(s) que

ndo houver informacdo a ser consignada;

8.6.2 £ vedado o uso de qualquer outro tipo de caracter ou repeticées
numeéricas aleatérias para fim de preenchimento do campo
obrigatorio;

8.6.3 Aposs zerar todos 0s campos, por motivo de auséncia de dados, o
membro devera apresentar, ao final do formulério, no “Campo -

ObservacSes Finais”, as seguintes informacdes:

8.6.3.1 Indicar o item que foi zerado, assim como o motivo que

ensejou a auséncia do dado;

8.6.3.2 No caso do item 8.5.1. também deverd ser indicada a
unidade no formulario da qual foi incluido o quantitativo

total de demandas recebidas;

8.6.3.3 Frisa-se que, no caso do item 8.5.1.1, tdo logo o membro

obtenha a informacdo omitida, deverd atualizar o

formulério. Essa atualizacdo ndo acarreta qualquer tipo de
prejuizo.

8.6.3.3.1 Detalhamento sobre esse tramite podera ser

consultado no “CAPITULO 11 — FLUXO DE

DEVOLUCAO E DE RETIFICACAO DOS

FORMULARIOS".

8.7 INCLUSAO DE PONTUACOES NOS CAMPOS NUMERICOS PARA SEPARACAO
DE CASAS DECIMAIS: é fundamental que se atente ao tipo de informacao a ser
consignada no campo numérico carece do uso de pontua¢des (pontos e/ou

virgula)..
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8.7.1 O uso de pontuagdes devera ser feito com cautela para evitar o
fornecimento de dados distorcidos, como por exemplo: informar no
item que versa sobre o total de boletins de ocorréncia no semestre
de referéncia o numero 3,52 (trés virgula cinquenta e dois) ao invés

de 352 (trezentos e cinquenta e dois)

8.8 O "Campo — Observag¢Ses Finais” podera ser utilizado pelo membro quando
estiver diante de qualquer evento incomum ndo contemplado pelo formulario.
Seu preenchimento é de extrema importancia, pois garante a memoria dos

acontecimentos da unidade vistoriada.

8.9 INCONSISTENCIA REFERENTE AO CADASTRO DA UNIDADE POLICIAL: Na
eventualidade de, no momento do preenchimento do formulario, ser verificada
alguma inconsisténcia referente ao cadastro da unidade policial (como
nomenclatura ou endereco), o membro podera contatar a CSP, pelos meios
indicados no rodapé do presente manual e solicitar a atualizacdo. O

procedimento é simples e rapido.

810 NAVEGACAO ENTRE AS SECOES: Ao finalizar o preenchimento de alguma secdo,

0 membro ira se deparar com 0s seguintes botdes:

8.10.1 Salvar/Secdo anterior: essa funcdo permite que as informagdes

prestadas na se¢dao aberta sejam salvas. Apos, surgird no sistema a

tela referente a secdo imediatamente anterior;

8.10.2 Salvar: essa opcdo permite que as informacBes prestadas sejam
salvas, porém, como ndo havera mudanca de tela, o sistema

continuara na secao atual; e

8.10.3 Salvar/Préxima secdo: nesse caso, as informacbes da secdo atual

serdo salvas e o membro sera remetido para a subsequente.
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9. ATRIBUICOES DOS AUTORES E DOS COAUTORES

91 No momento da “Geragdo do Formulario”, o membro podera incluir outros
membros como coautores do formulario, com o intuito de compartilhar a
responsabilidade tanto pelo preenchimento quanto pelas visitas as unidades
policiais.

9.11 Alincluséo de coautores ndo tem carater obrigatério. A decisdo é de

livre escolha do membro autor e responsavel principal pela visita;

9.1.2 Cada formulario podera ter apenas um membro autor, porém n&o
ha limites para a incluséo de membros coautores. Entretanto,
registra-se o indicado também possua cadastro de acesso ao

Sistema de Resolucdes;

9.1.3 Salienta-se que apenas o autor possui autorizacdo para incluir e
excluir coautores. Ambas as acOes precisardo ser feitas

individualmente para cada relatorio;

9.14 Com excecdo da acdo de "Gerar o formulario” e de incluir e/ou
excluir outros coautores, o coator terd acesso a todas as demais

acOes relacionadas ao formulario o qual ele foi adicionado.
9.2  As atribuicdes basicas do coautor sdo:

9.21 Dividir com o membro autor a atribuicdo de visitar a unidade e de

preencher o relatorio; e
9.2.2 Compartilhar a responsabilidade pelas informacées ali prestadas.

9.3 O procedimento para acrescentar coautores € bem simples. Logo na tela inicial

da unidade visitada, identifique a linha correspondente ao formulério.

9.3.1 Na quarta coluna, denominada “"Coautores” existe a acdo “Gerenciar

Coautores”, conforme indicado na imagem a seguir.

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Qd. 2, Lt. 3, Ed. Adail Belmonte - CEP: 70070-600 | Brasflia-DF
Telefone (61) 3366-9194 / 9284 / 9283 Correio eletronico: res20@cnmp.mp.br | csp@cnmp.mp.br


mailto:res20@cnmp.mp.br
mailto:csp@cnmp.mp.br

—enne PETIOAO -eeee

Manual do usuéario | SISTEMA DE RESOLUCOES

Atualizado em: 10 | 10 | 2019

Selecione ofs) periodois) desejado(s):

w Selecionar Todos

» Selecionar

« Remover

M4 Remover Todos

5 periodo(s) selecionado(s).

1° Sem. (Junho) / 2019
2° Sem. (Dezembro) 1 2018
1° Sem. (Junho) / 2018
2° Sem. (Dezembro) / 2017
1° Sem. (Junho) / 2017

“SCerarromuano™

Entidade

Periodo

Gerado por

Coautores.

Periil Atual

Status

Agées

Nome da Unidade

'] 1% sem. (Junno)/ 2019

Nome do membro autor

Niio hd coautores. "
< (Gerenciar Coattores) Memere Resolugio 20 Estadual

Gerado

Enviar
encher

Solicitar Refificagdo
alizar

Carregar Arquivo

Histrico

Excluir

[+

@ Usuario adicionado com suc

932

933

0s membros que podem ser incluidos como coautores,;

934

Em seguida, o sistema abrira a tela de “Gerenciar coautores”.

No campo “Possiveis Coautores” ha uma lista com o nome de todos

ApOs a selecdo, clique em “Adicionar”. Sera necessario incluir um

coautor por vez, observando a mensagem de confirmacdo que

aparecera no canto superior esquerdo da tela;

935

a sequir:

Todos os coautores adicionados ficardo listados conforme a imagem

£550 Cono coaulor | Mensagem de confirmacdo da inclusdo
1

— RBIAE

Formulario:

Formulério Visita Técnica & Delegacia Estadual

“Nome da unidade

o:
Possiveis Coautores:

- Lista de possfveis Coautores

“Nome do Coautor - A”

“Nome do Coattor - B
“Nome do Coautor - C*
“Nome do Coautor - D”
“Nome do Coautor - E”

“Nome do Coautor - F*

“Nome do Coautor - G™
“Nome do Coautor - H™

Lista de
Coautores
adicionados

Coautores definidos

Remover

hkhh)«hh@

Botédo
para
remover
Coautores

N—"

9.3.6 Na frente de cada nome aparecera um “X", utilizado para excluir

qualquer Coautor da listagem. E s6 clicar nessa opcéo e confirmar a

exclusdo na caixa de dialogo que sera aberta.
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Diesgja realmente remover este coautor?

Cancelar

9.4  Apos finalizar o procedimento, clique no botao “Voltar”, localizado logo a baixo
da listagem de “Possiveis coautores”. Esse € o modo de retornar a tela inicial da

unidade.

9.4.1 A listagem de todos os coautores adicionados devera aparecer na

tela inicial da unidade, na coluna “Coautores”.

9.5 Asac8es de gerenciamento de coautores sdo fica habilitada quando o formulario
se encontra no “Perfil Membro”. Por isso é importante realizar essa operacédo
antes de encaminhar a Corregedoria. No entanto, caso deseje inclui-los em
momento posterior, essa agao sera possivel, adotando-se os seguintes

procedimentos:

9.5.1 Formulério validado: sera necessario solicitar a retificagdo a
Corregedoria, e indicar no campo de justificativa a inten¢do de incluir

coautor;

9.5.2 Assim que o formulario retornar ao “Perfil Membro”, sera possivel

realizar todas as acdes descritas nesse capitulo;

9.5.3 Ressalta-se que o Sistema de Resolu¢Bes ndo entendera a inclusdo
de coautor como justificativa para um pedido de retificacdo, isto &,
sera necessario realizar alguma alteragdo no formulario para que

seja possivel reenvia-lo a Corregedoria:

9.5.31 Nesse caso, sugere-se que altere qualquer informacao do
formulario, devendo-se posteriormente salva-la. Apos,
orienta-se desfazer a operagdo e salvar novamente o

documento. Ao fim, o sistema habilitard a “A¢ao — Enviar’;

9.5.3.2 Considerando que a realizacdo de tal procedimento néo é
0 mais adequado, prop&e-se que na criagdo do formulario
se proceda ao gerenciamento da lista dos respectivos

coautores.
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10. PROCESSO DE VALIDACAO DOS FORMULARIOS
ELETRONICOS DE VISITA TECNICA

10.1 O "Perfil Corregedoria” podera se valer de todas as orientac8es apresentadas
nesse manual. A diferenca substancial entre este perfil e o “Perfil Membro” se
resume a alguns fluxos, acdes e telas adicionais que serdo descritas nesse

capitulo;

10.2  ApOs a finalizagao do fluxo do “Perfil Membro”, com o envio do formulario, este

sequira para o "Perfil Corregedoria”.

10.2.1 A Corregedoria ndo possui atribuicao para alterar as informacées do
formulario ou de realizar juizo de valor sobre a veracidade das
informagdes. A atribuicdo principal é de verificar a consisténcia e a

coeréncia dos dados ali informados.

10.3 Ao receber o formulario a Corregedoria dispe de duas a¢des: (I) na identificacao
de eventual inconsisténcia de preenchimento, podera “Devolver” o formulario ao
membro; ou (Il) se ndo for identificada inconsisténcia de preenchimento, a acdo

sera a de "Validar” o formulario e assim encerrar o fluxo de tramitacéo.

10.3.1 O fluxo de devolucao sera detalhado no "CAPITULO 11 — FLUXO DE

DEVOLUCAOQ E DE RETIFICACAO DOS FORMULARIOS".

10.4 PROCESSO DE VALIDACAO DOS FORMULARIOS n3o pode se resumir ao simples
clicar na “Acdo — Validar”. E preciso que o servidor ou 0 membro responsavel por
essa validacdo observe cuidadosamente as informacées apresentadas pelo

membro;

10.4.1 O processo de validacdo dos formularios envolve algumas analises,
principalmente no que tange as informacdes numéricas. Essas, em
sua boa parte, ficam em capitulos especificos dos formularios. Assim,
é de fundamental importancia que a Corregedoria conheca a

estrutura do formulario que iré validar;
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10.4.2 Caso seja de interesse, ela podera acessar os formularios em formato
.pdf disponiveis na pagina da CSP conforme descrito no “CAPITULO
6 — FORMULARIOS DE VISITA TECNICA DAS UNIDADES POLICIAIS”,

10.5 A seguir, listamos algumas orientacbes para facilitar o reconhecimento de

possiveis inconsisténcias no preenchimento dos campos NnUMeEricos:

10.5.1 NUmeros fracionados (separados por virgula): esse tipo de nimero
sO serda uma informacdo valida em campos relacionados ao
quantitativos de apreensdes, como por exemplo o total de drogas
apreendida. Ressalta-se que a maioria dos campos numéricos exige
numeros inteiros, como o total de boletins de ocorréncia registrados

no semestre de referéncia.

10.5.1.1 Desse modo, orienta-se até mesmo a evitar o uso do ponto
caso seja preciso a separar nUMeros Ccompostos por

unidade de milhar;

10.5.2 “NUmeros absurdos”: esse critério levara por base nimeros com
mais de 5 casas. Caso isso aconteca, recomenda-se consultar o

relatdrio imediatamente anterior.

10.5.21 Se em um semestre registrou-se o valor de 500, em
condi¢cbes normais, € pouco provavel que esse numero

alcance a marca de 10.000 registros no semestre seguinte;

10.5.3 Campos zerados: caso seja identificado algum campo com o registro
0 (zero), o responsavel pela validacdo devera seguir para o campo
de "Observagdes Finais” e identificar se existe justificativa para essa

informacéo.

10.5.3.1 Zerar o campo é permitido, conforme orientado no item
8.5 e seguintes, ou a depender do contexto da unidade, a
resposta podera realmente ser zero para alguns campos
especificos;
10.5.4 Sequéncia de nimeros repetidos: em que pese ser possivel esse tipo

de resposta, ela pode também indicar algum tipo de falha no
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preenchimento. Assim, respostas numéricas do tipo “1111111" ou

"88888888888", provavelmente signifiquem equivocos de digitagdo;

10.5.4.1 Nesse caso, analise-se da seguinte forma: uma sequéncia
de 7 vezes o numeral 1 (um) corresponde a 1 milh&o, cento
e onze mil e cento e onze; ou seja, € um numero valido.
Porém, no contexto das unidades visitadas pode nado
corresponder a realidade. O membro muitas vezes opta
por esse tipo de preenchimento por desconhecer as

orientacBes do item 8.5.

10.6  Campo “ObservacGes Finais” antes mesmo de iniciar o processo de validagdo do
formulario, orienta-se que o primeiro campo a ser consultado seja o de
"Observacées finais”. A partir das informacdes ali prestadas podem haver subsidios

para melhor orientar na interpretacao do formulario sob analise;

10.6.1 Cabe lembrar que é nesse campo que o membro registrara todas as
informagdes que ndo puderam ser acrescidas nos demais itens do

formulério.

10.7 Sempre que possivel, sugere-se a Corregedoria comparar as informacées
constantes de formularios da mesma unidade, mas de periodos diversos, com o
intuito de verificar a qualidade do preenchimento. Para tanto, ela poderé se valer
tanto do critério por amostragem ou utilizar duas ferramentas disponibilizadas

pela CSP que podem facilitar esse procedimento:

10.7.1 Acessar a ferramenta de Business Intelligence (disponivel em

http://www.cnmp.mp.br/portal/transparencia/relatorios-em-

bi/11796-controle-externo-da-atividade-policial-em-numeros), onde

é possivel consultar algumas informac¢des por meio dos painéis
infogréficos; e/ou

10.7.2 Solicitar a CSP acesso a base de dados do Sistema de Resolucdes
referente ao Ministério Publico local. Essa € a op¢do mais eficaz, pois

0 acesso € amplo e irrestrito a todas as informacdes. O

procedimento para pedir o acesso esta descrito no "CAPITULO 12 —
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SOLICITACAO DE ACESSO A BASE DE DADOS DO SISTEMA DE

RESOLUCOES — RESOLUCAQ N° 20/2007".

10.8 PROCEDIMENTO DE VALIDACAO - “Acdo — Validar”: apds verificar as
informacdes constantes no formulario sob analise, observando o tépico 10.5 e
sequintes, a Corregedoria podera validar o formulario. Desse modo, o processo

sera finalizado e as informacdes ficardo disponiveis ao CNMP;

10.8.1 Para localizar o formulario, siga as orientacées do CAPITULO 6 —

FORMULARIOS DE VISITA TECNICA DAS UNIDADES POLICIAIS. A

tela que sera aberta seqgue os moldes da imagem a seguir. que é
similar aquela do “Perfil Membro”, diferindo-se apenas quanto as

acOes disponiveis.

Entidade Periodo Gerado por Coautores Perfil Atual status Agdes PDF
Aceitar Refficagio
Lista de Devolver -
Nome da unidade 1°Sem. (unho)/ 2019 Nome do membro mermbros C 50 20 Estadual | Emne 40 20 Estadul N“E"ggarrRmmm =
) coautores, se " Visualizar

Camegar Aiquivo | ——
cadastrados His‘tt?r?mmq

10.8.2 Ao selecionar a unidade, clique na “Agdo - Visualizar” para que a
versao digital seja aberta. Em seguida, utilize o menu de navegacao,
conforme demonstrado no item 10.8.3, para facilitar a visualizacao

de todo o formulario;
10.8.3 Se o preenchimento estiver satisfatério, hd dois caminhos para
validagdo do formulario. O primeiro é clicando no “Menu

Navegagdo” - “Validar Preenchimento”:
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I - Identificacéo — Preenchimento do Formulario - Formulario Visita Técnica a Del; ia Estadual
Il - Administragao
Entidade: * CNPJ: Estado: Municipio:
Il - Condigdes das Instalagd
Fisicas da Delegacia Enderego: Telefone:
IV - Organizagéo de trabalho Periodo: 1° Sem. (Junho) / 2019

da Delegacia

V - Investigagées e Livros de
Ocorréncias — Validar Preenchi

VI - Objetos apreendidos

Vil - Depésito de bens Validagtes de Obrigatoriedade
VIIl - Depésito de armas Né&o ha pendéncias de obrigatoriedade.
IX - Deposito de
entorpecentes
X - Depésito de veiculos Validacoes de Soma
XI - Questées e observagées N&o ha pendéncias de soma.
finais e sugestdes
[Validar Pr imento \

S,

10.8.4 O segundo caminho sera retornar a pagina inicial da unidade e clicar
na "Acao — Validar".
10.8.5 A escolha de qualquer um dos caminhos abrira a tela "Validagdo do

Formulério”.

Validar Formulario

Formulario: * Formulario Visita Técnica & Delegacia Estadual
Entidade: Nome da unidade
Periodo: * 1° Sem. (Junho) / 2019

10.8.6 A confirmacdo dessa agdo podera ser visualizada na pagina inicial da
unidade, na “Coluna — Status”, com a mensagem de “Validado por

Corregedoria Resolucdo 20 Estadual | 20 Federal”.
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1I. FLUXO DE DEVOLUCAO E DE RETIFICACAO DOS
FORMULARIOS

1.1 FLUXO DE DEVOLUCAO DOS FORMULARIOS: esse fluxo deverd ser utilizado
antes da validacdo do formulario e podera ser efetivado em duas ocasiGes

distintas:

1.1.1 Caso o membro solicite a retorno do formulario ao seu perfil antes

que a Corregedoria tenha procedido com a validacdo; e

1.1.2 Caso a Corregedoria, durante o procedimento de verificagdo do
preenchimento para validacdo, identifique algum tipo de

inconsisténcia nos dados informados.

1.2 DEVOLUCAO A PEDIDO DO MEMBRO: para os casos previstos no item 8.5 e
seguintes, ha a possibilidade de zerar um campo numeérico devido a falta dos
dados da unidade a ser visitada. Contudo, se antes da validacdo do formulario o
membro obtiver os dados, podera ser solicitado a Corregedoria a devolu¢ao do

aludido documento para fins de preenchimento.

11.2.1 Essa solicitagdo devera ser feita por via telefone ou via e-mail. Nao
ha uma acao especifica para que o membro efetive o pedido dentro
do proprio Sistema de Resoluces;

11.2.2 A Corregedoria ao clicar na “Agao — Devolver”, tera que informar o

motivo que ensejou a devolugao, Essa acdo abrira a tela de “Devolver

Formulério”.
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— Devolver Formulario

Formulario:* Formulario Visita Técnica & Delegacia Estadual
Entidade:* Nome da unidade

Periodo:™ 19 Sem. (Junho) / 2019

Devolver para:* Membro Resolugéo 20 Estadual v

Justificativa da devolugéo:*

11.2.3 Assim que o membro finalizar as correcdes, devera reenviar o

formulario a Corregedoria.

11.3 DEVOLUCAO EM RAZAO DE INCONSISTENCIAS DE PREENCHIMENTO PELA
CORREGEDORIA: quando a Corregedoria identificar algumas das inconsisténcias
apontadas no “CAP[TULO 10 — PROCESSO DE VALIDACAQ DOS FORMULARIOS

ELETRONICOS DE VISITA TECNICA", ou outros tipos de inconsisténcias, ela

podera devolver de imediato o formulario ao membro responsavel para que

proceda com as correcoes devidas.

11.3.1 Nos mesmos termos do item 11.2.2. a Corregedoria tera que justificar
o motivo da devolucdo do formulario, porém, nesse caso, devera

indicar os itens que precisardo ser corrigidos pelo membro;

1.3.1.1  Apds o status do formulario mudara para “Devolvido para

Membro”;

11.3.2 O formulério voltara para o membro que, por seu turno, fica
condicionado a proceder com as alteracbes requeridas. Cabe
esclarecer que o membro precisaré clicar em “A¢do - Histérico”, para

acessar a justificativa de devolugéo;

11.3.3 Ressalta-se que, a correcdo € vinculativa, ou seja, 0 membro s

consequira reenviar o formulario se realizar as correcées.

1.3.3.1 Aoclicar na“Acao —Enviar”, o campo de justificativa podera

ser aberto ao membro caso o periodo de preenchimento
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tenha findado. Nesse caso, basta indicar que houve

necessidade de correcao;

11.3.3.2 Ressalta-se que, caso a devolucdo seja realizada ainda no
periodo de preenchimento, esse campo de justificativa ndo

serd aberto.

YALIDAR O

FORMULARID

Fibd DO

PROCESSO
ACOES
PREENCHER E
ENVIAR
FORMULARIO DEVOLVERO | | APONTAR TENS
PERFIL MEMBRO - PERFIL FORMULARIO PARA
GERAR CORREGEDORIA RETIFICEEaS
FORMULARIO g
ACROT ... < ©
HISTORICO
PERFIL AGAO:
VEMBRO DEVOLYER

11.3.4 Assim que o formulério retornar a Corregedoria, sera necessario
verificar se o item (ou os itens) foi corrigido e, entdo, proceder com
a validacao.
1.4 FLUXO DE RETIFICACAO DOS FORMULARIOS: Esse fluxo de correcdo sera
utilizado quando o formulario ja tiver sido finalizado, o que ocorre com a sua

validacdo pela Corregedoria;

11.41 O membro podera solicitar a retificacdo dos dados a qualquer
momento. O Sistema de Resolu¢des ndo possui qualquer limitador

temporal quanto a essa agao;

11.4.2 Destaca-se que por ser uma agao que ocorre apos a validacao, a
avaliacdo quanto ao "aceite” ou ‘recusa” do pedido ficard na

discricionariedade da Corregedoria.
1.5 Para efetivar esse pedido, o membro clicara em “Solicitar Retificacdo”, quando se

abrira a tela de justificativa, denominada de “Salicitar retificagdo do Formulario”.

Ap0Os indicar os motivos do pedido de retificar deve-se clicar em “Solicitar”:
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Formuldrio Visita Técnica a Delegacia Estadual

Nome da unidade

1° Sem. (Junho) / 2018

—

11.6

~—— Analisar Solicitagdo de Retificagdo em Formulario

Formulario:”
Entidade: "
Periodo:”

Justificativa da
solicitagdo:™

Justificativa da anélise:”

O pedido seréa recebido pela Corregedoria e o “Status” do formulario mudara
para “Solicitada a retificagdo para Corregedoria”. A partir desse momento, a
Corregedoria possui duas agdes possiveis: (I) “Acdo — Aceitar Retificacdo” ou (Il)

"Acdo — Negar retificacao”;
11.6.1 Em qualquer um dos casos, a tela de "Analisar Solicitagdo de
Retificagdo do Formulério” seré aberta pelo sistema para que a

Corregedoria justifique sua decisdo ao membro solicitante.

11.6.2 Ressalta-se que nessa tela sera possivel visualizar a justificativa do
pedido de retificacdo formalizada pelo membro, conforme tela

seguinte:

Formulario Visita Técnica a Delegacia Estadual
102° Distrito Policial - Socorro

1° Sem. (Junho) / 2019

Nesse campo é de preenchimento obrigatério pelo membro. E
onde ele deverad justificar as necessidades de corregdo do
formuléario, sendo esse pedido que serd analisado pela
Corregedoria para deferir ou néo a solicitagao.

Jé nesse campo, a Corregedoria devera motivar o seu aceite ou
0 motivo da rejeicao do pedido. Em seguida, clicar na opgédo
correspondente.
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1.7 ACAO "ACEITAR RETIFICACAQ": nesse caso, o formulério voltara para 0 membro
e ele poderé fazer suas corre¢des, e, ao final, devera reenviar o formulario para

um novo processo de validacao

1.7.1 Geralmente, como as retificacdes ocorrem fora do prazo normal de
preenchimento, a tela de justificativa do atraso sera aberta pelo
sistema. Nesse caso, 0 membro indicard que houve o pedido de

retificacao e, em seguida, reenviara o formulario normalmente;

11.7.2 Ressalta-se que, uma vez autorizada a retificagao, o0 membro ficara
vinculado a proceder com a alteracdo. Nao ha como desistir do
pedido. Caso ndo realize a correcao, o sistema nao autorizara o

reenvio do formulario a Corregedoria.

1.8  ACAO “NEGAR RETIFICACAO": quando a Corregedoria recusar a retificacdo, o
formulario também retornara ao “Perfil Membro”, com a mensagem de que o

pedido de retificacdo foi negado.

11.8.1 O Membro devera ter ciéncia da recusa e, em seguida, reenviar o
formulario a Corregedoria para valida¢ao e posterior finalizacdo do

fluxo;

11.8.2 Caso o membro nao realize o reenvio do formulério, o Sistema de
Resolucdes entendera que ha descumprimento da Resolucao CNMP

n® 20/2007.

11.9 Enfatiza-se que a Corregedoria devera ter um controle tanto sobre o fluxo de
devolucdo quanto sobre o fluxo de retificacdo. E fundamental que retorne &
unidade em questéo e finalize o processo de verificacdo e validacdo devolvendo

entdo o formulario ao CNMP.
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12. SOLICITACAO DE ACESSO A BASE DE DADOS DO SISTEMA
DE RESOLUCOES ~ RESOLUCAO Nr 20/2007

121 Caso a Corregedoria tenha interesse em ter acesso a base de dados
correspondente ao seu Ministério Publico, o procedimento é bem simples. Basta

encaminhar um oficio a CSP nos seguintes termos:

12.1.1Formalizar o pedido de acesso por meio de Oficio subscrito pelo

Corregedor-Geral;

12.1.2 Indicar o nome de um responsavel da area de tecnologia da
informacdo, para fins de comunicacdo com o setor de informatica
do CNMP, com o propdsito de alinhar os procedimentos necessarios
a efetivacdo do pleito;
12.1.2.1 Indicar os meios de contato com a éarea de informatica,

indicando o telefone e o e-mail;

12.2 Ap6s o deferimento do pedido pelo Presidente da CSP, a demanda sera
encaminhada para o setor de informética do CNMP, que adotara as medidas

necessarias para possibilitar o fluxo de dados com o setor de informatica local;

12.3 O processo de recebimento de dados é totalmente automatizado, de modo que
a Secretaria de Tecnologia da Informagdo do CNMP encaminhara todos as
informacdes solicitadas, apds a finalizacdo do prazo de validacao dos formularios

pela Corregedoria loca.

*k*k fim***

Setor de Administragdo Federal Sul (SAFS), Qd. 2, Lt. 3, Ed. Adail Belmonte - CEP: 70070-600 | Brasflia-DF
Telefone (61) 3366-9194 / 9284 / 9283 Correio eletronico: res20@cnmp.mp.br | csp@cnmp.mp.br


mailto:res20@cnmp.mp.br
mailto:csp@cnmp.mp.br

